Nagykamarasi K6zség Onkorményzat Polgarmestere
5751 Nagykamaras, Kossuth u 2.

12.szami Eléterjesztés

A Nagykamaris Kézség Onkormanyzat képviselé-testiiletének 2025. januar 29. napjan
tartandé iilésére

Targy: Nagykamaras Gondozisi Kézpont szakmai programjinak és szervezeti
miikddési szabalyzatanak médositasa.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Nagykamaras Kozség Onkormanyzat fenntartasaban mikodo Nagykamaras Gondozasi
Kézpont feladatellatasa médosul 2025.01.01. napjatol, a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat
kikeriil a kotelezo alapellatasi feladatok koziil. Ezért az intézmény Szakmai programjanak,
valamint SZMSZ —nk modositasa sziikséges.

A Szoctv. 86. § 1) bekezdésében foglaltak alapjan a telepiilési énkorményzat koteles
biztositani a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt miikodtet vagy a kdzos onkorményzati
hivatal székhelye a telepiilésen van.

A Képviselé-testiletek  dontottek a Nagykamarasi Kozos Onkormanyzati  Hivatal
2024.december 31-el t6rtén6 megsziinésérél. Az atalakulast kovetden a K6zos snkormanyzati
hivatal székhelye Kunagota.

A Képvisel6-testiiletek elfogadtdk a Nagykamaras Gondozasi Kozpont csaladsegitd- és
gyermekjoléti feladatainak ellatasara kotott megéallapodas megsziintetését 2024.december 31-
hatallyal.

Medgyesbodzas Kozség Onkorméanyzat Képviseld-testilete 2025. januar 1. napjatol
Kaszaperi Huméan Szolgéltaté és Gondozasi Kozponttal, Dombiratos Kozség Onkorményzat
Képviselo-testiilete a Battonya Véaros Onkorményzat Egészségiigyi és Szocialis Ellaté
Szervezettel, Nagykamaras K6zség Onkormanyzat Képvisels-testiilete a Kunagotai Szocialis
¢és Szolgaltatd Kozpont és Konyha intézményével kivénja ellatni a csaladsegitd és
gyermekjoléti feladatait.

A modositast kévetden a Kundgotai Szociélis és Szolgaltaté Kozpont és Konyha latja el
Kunagota, Alméskamaras, Pusztaottlaka, Nagykamaris telepiiléseken latja el a feladatokat.

Nagykamarés csaladsegitéje 2025.01.01. napjatol ezen intézmény alkalmazasaban latja el
csaladsegit6 feladatait, tobbek kdzott Nagykamaras telepiilésen.

Nagykamaras Gondozasi Kozpont mitkodési engedélyének modositisa sziikséges a
MUKENG rendszeren keresztiil, ahol mellékletként csatolni sziikséges az atdolgozott,
aktuélis szakmai programot.

Az alapdokumentumok a jelenleg hatélyos jogszabalyi eldirasok alapjan aktualizalasra
kertiltek.



A Szakmai Program egy olyan leiro jellegii intézményi dokumentacio — alapdokumentum,
amely a szolgaltatas miikodésének sziikséges feltétele. A Szakmai Program informaciét ad a
szolgaltatast igénybe vevoknek, a miikodést engedélyezd szervnek, egyeb hatosagoknak,
akiknek vagy jogszabalyi felhatalmazas alapjan, vagy egyeb okbdl tajékozodniuk kell a
szolgaltatas keretfeltételeirol és a szolgdltatas tartalmarol.

Kérem a képviselo-testiiletet, hogy vitassa meg és fogadja el a kovetkezo hatérozati javaslatot.
L. Hatdrozati javaslat:

Nagykamaras Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete, a Nagykamaras Gondozasi
Ko6zpont, mint a szocialis alapszolgaltatdst nyujté intézmény Szakmai programjanak €és

SZMSZ alabbi pontokban torténd modositasat elfogadja:

Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai Programjinak és SZMSZ médositasai:

Szakmai program az alabbi részeknél modosul:
A csalad-és gyermekjoléti szolgalattal kapcsolatos leirasok kikerlilnek a szakmai programbol

L. Az intézmény dltaldnos adatai: résznél kikeriil:

Nyitva allé helység: Csalad-és Gyermekjoléti szolgalat
5751 Nagykamaras Kossuth u 2 sz.
(Telefon:06/68 436-000)
Email: csaladsegito@nagykamaras.hu
5745 Dombiratos Széchenyi u 42 sz.
( Tel:06/68 438-006)
5663 Medgyesbodzas Széchenyi u 45 sz.
(Telefon:06/68 400-315)
A miikidés teriilete: Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat tekintetében:
Nagykamaras, Dombiratos, Medgyesbodzas
kozigazgatasi teriilete

Alaptevékenysége: toriésre keriil

Csalad és gyermekjoléti szolgalat 104042

Alaptevékenysége: - helyébe a kovetkezd rendelkezés Iép:

Kormanyzati
SzakAgazat megnevezése funkcioszam
Idések nappali ellatasa 102031
Mas szerv részére végzett pénziigyi-
gazdalkodasi, izemeltetési, egyéb 013360
szolgaltatasok
Hosszabb id6tartalmi kozfoglalkoztatas 041233




Kozfoglalkoztatasi mintaprogram 041237

Mashova nem sorolt gazdasagi ligyek 049010

nyarm?ketkeztetes koznevelési 096015

intézményben

Mu’nka%]elyl étkeztetés kdznevelési 096025

intézményben

Intézményen kiviili gyermekétkeztetés 104037

Szocialis étkeztetés szocialis konyhan 107051
107052

Hazi segitségnyijtas

I1. Az intézmény dltal nyijtott szolgdltatisok miikédésének jogi keretei: résznél kikeriil:
> 1998. évi LXXXIV. torvény A csaladok tamogatasarol,
» 223/1998. (XI1.30.) Korm. rendelet A csaladok tadmogatasarél szélé torvény
végrehajtasarol
» 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet A gydmhatésagokrol valamint a gyermekvédelmi és
gyamigyi eljarasrol
Az intézmény tevékenysége: résznél kikeriil: Csalad-és Gyermekjoléti feladatok- szovegrész

Az intézmény rovid bemutatdsa: résznél kikeriil
» Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény miikidési teriilete: résznél kikeriil

A Csaladsegitd és Gyermekjoléti feladatok tekintetében: Nagykamaras, Dombiratos,
Medgyesbodzas kozigazgatasi teriilete.

IV 1. Az intézmény személyi feltételei: résznél modosul rész
alkalmazotti létszama: 11 {6 ebb6l 7 f6 kézalkalmazotti,

tovabba kikeriil: Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat: 1 16 szakképzett csaladsegité - rész

1V.2. Az intézmény tdargyi feltételei:- résznél kikeriil a:
valamint Csaladsegit6 és Gyermekjoléti szocialis munkasok- rész

VL2. Etkeztetés -résznél médosul a 69 £6 részesiilt étkeztetésben.-rész

VI.3. Hazi segitségnyujtas -résznél médosul a
Jelenleg 28 f6 ellatott gondozasat

VLS. Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat -résznél teljesen kikeriil a programbél

A csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgalat egy személyes gondoskodast nyujté szocialis
alapszolgaltatas. Az intézmény olyan altalanos és specialis személyes segité szolgaltatést
vegez a szocialis munka eszkozeinek és modszereinek felhaszndlasaval, amelynek célja
elésegiteni az egyének, és a csaladok életvezetési nehézségeinek elharitasat és feloldasat.
Tovabba célja a helyi szocidlis sziikségletek feltarasanak és megoldasanak elésegitése - az
egyének, valamint a kiilonbozd kozosségi csoportok létrejottének, mikodésének és
fejlédésének tamogatésa-, amelyek a telepiilésen él6ket segitik a személyes jolétiik



biztositasdban, valamint a szocialis kérnyezetikhoz valé jobb alkalmazkodasukban.
Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltato- a csalad- ¢s gyermekjoléti
szolgélat- keretében mikodtethetd. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités
feladatait, valamint a gyermekjoléti alapszolgaltatasi feladatokat. A hatélyos jogszabalyoknak
megfelelden a csalad- és gyermekjoléti szolgalat ©onallé szakmai egységként torténd
miikodése biztositott.

Alapvetd célok: A kliens kiilsé és belso eréforrasainak feltarasa, mozgositasa a probléma
megoldasa érdekében, a kliens aktiv kozremiikodésével. Prevenciés programok szervezése a
még egészséges csaladok épségének megorzése céljabol. A szocialis és mentalhigiénés
problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt egyének, csaladok életvezetési
képességeinek megdrzése, az okok feltarasa, szakszerii intervencio tervezése, a krizishelyzet
megelézése, megsziintetése. A csalad Osszetartd erejének megdrzése, erositése. Az azonos
élethelyzetben 1évd csaladok szocilis érdekeinek, sziikségleteinek feltarasa ¢s lehetdség
szerinti kisegitése. A csaladsegité szolgaltatas altalanos és specialis segité tevékenyseg. Olyan
személyes szocialis szolgaltatds, amely a szocidlis munka eszkozeinek és modszereinek
felhasznalasaval hozzajarul az egyének, a csaladok, a csoportok jolétéhez és fejlddésehez,
valamint a szocialis kérnyezethez valé optimalis alkalmazkodashoz.

A csalddsegité szolgdlat {5 feladatai: csaladgondozoi feladatokat lat el, ellatasokat kozvetit,
szocialis informécids szolgaltatast biztosit, szervezési tevékenységet végez, szocidlis €s egyeéb
informaciés adatokat gylijt az ellatast igénybe vevd megfeleld tajékoztatésa érdekében,
programokat szervez ( pl. kirandulas, iinnepi programok, szabadidos programok) kliensei
szamara. KozOsségfejleszté programok szervezése, valamint egyéni €s csoportos
készségfejlesztés. Biztositani a kriziskezelést, valamint a nehéz €lethelyzetben €16 csaladokat
segitd szolgaltatasokat.

A gyermekjoléti alapellatisnak hozza kell jrulnia a gyermek egeészséges fejlodéséhez,
jolétéhez, a csalddban torténé nevelkedésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megelézéséhez és a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetéschez, valamint a gyermek
csaladbol torténé kiemelésének megelézéséhez. Ezt a szolgalat csalddgondozdi személyes
segit6 kapcsolat keretében, a szocialis munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznalasaval
valositjak meg. A gyermekjoléti szolgaltatas elsdsorban a gyermekek védelmét, egészséges
testi, lelki fejlédésének eldsegitését tartja legfontosabb feladatanak, de nem hagyja figyelmen
kiviil az olyan tarsadalmi problémakat (iskolazatlansig, munkanélkiliseg, alkoholizmus),
amelyek a csaladon keresztil hatnak a gyermekre. A Csalad és Gyermekjoleti Szolgalat
szorosan egyiittmitkodik a Jarassz€khely szerinti Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal. A
kozpont esetmenedzserei heti rendszerességgel jamak ki az intézmény ellatasi tertiletéhez
tartoz6 telepiilésekre. A helyi csalddsegitdvel egyiitt latogatjdk meg a gondozés alatt allo
csaladokat. Jo a kapcsolat a szolgalat és a kozpont kozott, szoros egylttmiikddes folyik a
hatékony és zokkendmentes munkavégzés kovetkeztében. Szakmai kérdéseinkkel barmikor
fordulhatunk a kézpont felé, mindig segitokészek.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat ltal biztositott szolgaltatasi elemek:

Tandcsadds: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehet6ségeit figyelembe vevo,
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény, javaslatkialakitési
folyamat, a megfelelé informéaci6 atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziiltséget
igényld téméaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 9sztonoz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkertilésére iranyul.

Megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgéltatdsokhoz valo
hozzajuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen
okbdl elérni nem tudjak.



Esetkezelés: az  igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikddésen
alapulo, tervszerti segité kapcsolat, amely soran a szakemberek szamba veszik és mozgositjak
az igénybe vevo, vevok sajat és tamogatd kérnyezete erdforrasait, tovabba azokat a
szolgéltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémaék
megelézésébe.

Gondozds: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott szocidlis segités,
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tAmogatasa, fejlesztése, amely
elésegiti a koriilményekhez képest legjobb életminéség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését.

Feliigyelet: az igénybe vevo laké- vagy tartozkodasi helyén, illetve szolgaltatisnyujtas helyén
lelki és fizikai biztonsagat szolgdld, személyes vagy technikai eszkdzzel, eszkodzokkel
biztositott kontroll.

Készségfejlesytés:  szocialis  segitdé munka keretében az igénybe vevd tarsadalmi
beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat,
fejlesztését szolgalo helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok
gyakorléasara.

Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletli, batoritd- 6szténz6, informélo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilsnbozd
celesoportokra vonatkozo specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi
egylittmikodéseket valosit meg.

Az elldtando célcsoport jellemzdi: A meghatarozott telepiiléseken az ellatottak kore: 0-18 éves
korosztaly és csaladtagjaik

A gyermekjoléti szolgaltatas igénybe vehetd: 6nkéntesen mas intézmények jelzését kivetden
hatdsag altal kotelezett formaban.

A gyermekjoleti szolgaltatatds olyan gyermekeknek és csaladtagjaiknak nyuijtott specialis
személyes szocidlis ellatas, melynek célja, hogy el6segitse a gyermekek testi és lelki
egészségenek megOrzését, csaladban torténd nevelkedését, valamint megelézze a gyermek
veszélyeztetettségét, segitséget nyujtson a kialakult veszélyeztetettség megsziintetésében,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésében. Osszehangolva a gyermekeket
ellatd egészségligyi és nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési,
szolgaltatési és gondozasi feladatokat lat el.

VII. Mas intézményekkel torténd egyiittmitkodés modja:- résznél kikeriil-

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Gyamhivatal

Folyamatos kapcsolattartas, egyiittmiikédés valamint k6zds szakmai munka az ellatasi
tertiletiinkhdz tartozo gyermekek és csaladok korében.

Jelzérendszeri tagok:

A jogszabélyban nevesitett jelzorendszeri tagokkal folyamatos kapecsolattartis. Szakmakozi
értekezletek, esetmegbeszélésck, esetkonferencidk alkalmaval kozosen dolgozunk a
csaladokat, gyermekeket érintd veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése érdekében.-
rész

VIIL Az ellatando célcsoport.- résznél kikeriil az alabbi szévegrész

A szocidlis és mentalhigiénés/életvezetési problémakkal kiiszkodd egyének, csaladok,
csoportok, krizishelyzetbe keriilt egyének, csaladok, addssagterhekkel kiiszkodd egyének,
csaladok.



Kiskort személyre a csaladsegités akkor terjedhet ki, ha a kiskorti csalddtagjanak ellatasa a
csaladsegités keretében indult, és a kiskoru érdekei — a gyermekjoléti szolgéltatas
igénybevétele nélkiil — e szolgaltatas keretében is megfelelden biztosithatdak.

A telepiilés bemutatdsa: - résznél aktualizalasra keriil az aldbbi rész:

1207 f6 lakossal. A 2023.01.01.KSH adatai alapjan a kozség 1207 fo (6236 né és 584 {0
férfi) rendelkezett allandé lakohellyel, melybdl a 0-18 éves korosztaly 194 fo, a 60 év
felettiek szama 364 6 volt. Az elmult évben 5 16

Tovabbi kikeriil az alabbi rész:

A 2023.01.01.KSH adatai alapjan - Csalad-és gyermekjoléti szolgalat tekintetében - az ellatasi
teriilethez tartozé telepiilések lakossagszamanak, valamint a 0-18 éves korosztaly szamanak
alakuléasat az alabbi tablazat mutatja.

Telepiilés Lakossag | 0-2 éves | 3-6 éves | 7-14 éves | 15-18 | 0-18 éves
koriiak | koruak | koriak éves koruak
(fo) koraak
Nagykamaras 1207 17 47 91 39 194
Medgyesbodzas 941 27 27 85 33 172
Dombiratos 532 13 13 26 9 65

A KSH adatai alapjan Nagykamarés 60 éven feliili lakossagszama életkori megosztasban

Eletkor 60-70 év 70-80 év 80 év- 60 év felettiek
N6 93 80 43 216
Férfi 86 40 22 148
Osszesen: 179 120 65 364

kikeriil az alabbi szovegrész:-Csaladsegitd és Gyermekjoléti szolgalat.

Tovébbd médosul az alabbi mondat:-: Uzem:0042 5666 Medgyesegyhaza Jokai u 3-5sz.)

Az alabbi tartalom teljes mértékben kikeriil a szakmai programbol:-
IX.4 Csalad-és gyermekjoléti szolgalat

Csalddsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgdltatd- a csalad- €s gyermekjoléti
szolgélat- keretében miikodtetheté. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités
feladatait, valamint a gyermekjoléti alapszolgaltatasi feladatokat. A csalad és gyermekjoléti
szolgdlat feladata az ellatasi teriiletén, a telepiilés teljes lakossdga részére személyes
gondoskodast nyujté alapellatds biztositdsa. Az intézmeny altal nyujtott szolgaltatas a
szocialis vagy mentéalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csaladok szadmara az ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nytjtott szolgaltatas.



Ennek keretében csaladsegitési feladatokat lat el, ellatasokat kozvetit, és szervezési
tevekenységet végez. A csaladsegités a szolgaltatast igénybe vevé személy otthonaban,
csaladi komyezetében tett l4togatasok, illetve a csalad- és gyermekjoléti szolgalat e célra
kialakitott helyiségében folytatott segité beszélgetés és egyéb segité tevékenységek utjan
valdsul meg.
A csaladsegités keretében biztositani kell:
> aszocidlis, életvezetési, mentalhigiénés tanacsadast,
» az anyagi nehézségekkel kiizd6k szaméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabba a szocialis szolgéltatasokhoz val6 hozzajutas megszervezését,
» a szocidlis segitémunkat, igy a csaladban jelentkezd miikodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak eldsegitését
» a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését,
» kozosségfejleszté  programok  szervezését, valamint egyéni  é€s  csoportos
készségfejlesztést,
> a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossdggal ¢él6k, a krénikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-problémaval kiizdék, illetve
egyeb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,
» kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,

Gyermekjoléti szolgdltatis

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit véds specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csalddjabol kiemelt gyermek visszahelyezését. A gyermekjoléti alapellatasnak hozza
kell jarulnia a gyermek egészséges fejlodéséhez, jolétéhez, a csalddban t6rténd
nevelkedésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez és a mar kialakult
veszeélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladbdl torténé kiemelésének
megelozéséhez. Ezt a szolgalat munkatéarsai személyes segité kapcsolat keretében, a szocialis
munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznaldsaval valositjak meg,

A gyermek testi, lelki egészségének csalddban torténd nevelésének elosegitése érdekében:

» a gyermeki jogokrdl és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasrol valo tdjékoztatas, a
tamogatashoz valé hozzajutés segitése,

> a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egeszségligyi, a mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadés vagy az ezekhez valo hozzajutas
megszervezese,

» a valsaghelyzetben €16 varandés anya tdmogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szociélis szolgaltatisokhoz és gyermekjoléti alapellatishoz, kiilondsen a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz térténd hozzajutasanak
szervezeése,

» aszabadid6s programok szervezése

» hivatalos tigyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése
érdekében:

» a veszélyeztetettséget észlel és jelzé rendszer mitkodtetetése a nem allami szervek,
valamint magénszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z8 rendszerben,



a veszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

> ¢ célbol meghatarozott személyekkel és intézményekkel valo egylittmikodés
megszervezeése, tevékenységiik dsszehangolasa,

» tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél mikodd inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek orokbefogadashoz vald hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének
lehetdségeérol.

» A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
iskolai szocialis munkat biztosithat.

» folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzeteét,
veszélyeztetettséget,

» meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a szikséges
intézkedést,

» segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

» felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

% az ellatasi teriiletén kozremiikodik a kormanyrendeletben meghatarozott eurépai unios
forrasb6l megvalosuld program keretében természetben biztosithatd eseti vagy
rendszeres juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban,

» kezdeményezi a telepiilési Snkormanyzatnal uj ellatasok bevezetését,

A gyermekjoléti szolgdltatis feladata a kialakult veszélyeztetettség  megsziintetése
érdekében:

» a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkéval (csaladgondozas) el6segiteni a
gyermek problémdinak rendezését, a csaladban jelentkez6 miikddési zavarok
ellensulyozasat,

» a csaladi  konfliktusok megoldasanak elosegitése, killondsen a valas, a
gyermekelhelyezést és a kapcsolattartas esetében,

» kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét,

» kezdeményezni szocialis alapszolgéltatasok igénybevételet,

> kezdeményezni egészségiigyi ellatasok igénybevételet,

» kezdeményezni pedagogiai szakszolgalatok igénybevételet,

» csaladsegités a csalad miikodési zavarainak oldasa, elharitasa érdekében,

» csaladi  konfliktusok megoldasdnak  eldsegitése kiilonosen a valas, a
gyermekelhelyezés, a kapcsolattartas esetében,

> egészségligyi és szocidlis ellatas, hatosagi beavatkozéasok kezdeményezese,

» a gyermekkel kapcsolatos problémék megoldasa érdekében a gondozasba bevont
szakemberek, jelzérendszeri tagok, csalad és gyermekjoléti kdzpont esetmenedzsere
meghivasaval esetkonferencia szervezese,

» jelzés a csalad- és gyermekvédelmi kozpont felé, hogy a gyermek veszélyeztetettsége

olyan foku, hogy sziikséges intézkedés megtétele a gyermek védelembevételére.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat szorosan egyiittmikddik a Jarasszékhely szerinti
Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozponttal.

X.2. Csalad-és Gyermekjoléti szolgalat:

Ha torvény masként nem rendelkezik — onkéntes, az ellatast igényl6 kérelmére torténik. Ha a
gyermek védelme az ellatas onkéntes igénybevételével nem biztositott, jogszabaly az ellatas
kotelezd igénybevételét elrendeli. A szocidlis igazgatéasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993.
évi I11. torvény és a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI.
torvény altal eloirt kotelezd feladatok és szolgaltatasok téritésmentesek. Az intézmény legtdbb
esetben az oktatasi intézményektél (6vodak, iskoldk) értesiil a veszélyeztetett gyermekekrol.
Elsésorban a pedagogusok jelzései alapjan veszik fel a kapcsolatot a csaladokkal, de



érkezhetnek jelzések a jelzorendszer tobbi tagjatol is (rendérség, gyamhivatal, haziorvos,
vedonod, partfogoi szolgalat, illetve mas gyermekjoléti szolgalat). A jelzés utan intézményiink
csaladsegitéje felveszi a kapcsolatot a csaladdal (személyesen, telefonon vagy levélben). A
szolgalatnal gondozasban 4llo csaladok esetén a csaladsegitd havonta legalabb hérom
alkalommal keresi fel a csaladot. A veszélyeztetettség megsziintetése érdekében kapcsolatot
tart az oktatasi intézménnyel, sziikség esetén pszichologus segitségét is felajanlja a csaladnak.
Téjékoztatast ad az igénybe vehetd szocidlis ellatasokrol, tigyintézésben, kérvények
kitdltésében nyujt segitséget. Amennyiben a csaladsegité ugy latja, hogy a veszélyeztetettség
tovabbra is fenndll, tehat alapellatas keretén beliil nem sziintethetd meg, akkor jelzéssel €l a
tertiletileg illetékes Jarasi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozpont felé, valamint kéri a
kozponttol a szocialis diagnozis felallitisat. Esetkonferenciat kovetden a kozpont
esetmenedzsere javaslatot tesz a védelembe vételre a gyamhivatalnal, a javaslattételében
részletesen feltdrja a veszélyeztetettség okait, javaslatot tesz a sziikséges intézkedésre. Stilyos
veszélyeztetettség esetén a kozpont, illetve a gyamhivatal felé is megteszi a jelzését a
csaladsegité. A gyadmhatosag védelembe vételi hatarozataban felszolitja a sziilt, hogy
rendezze koriilményeit, életvitelét a gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése
érdekében. Védelembe vételre keriilhet sor akkor is, ha a gyermek biincselekményt kévet el
(lopas, rablas, kdbitoszerrel valo visszaélés). Ilyen esetekben a gyamhatosag eldirja a
csaladsegitvel vald egyiittmiikddést és kiilonboz6 magatartasi szabalyokat allapit meg,
amelyeket a gyermek és csaladtagja (csaladsegitovel egyiittmiikddve) koteles teljesiteni. A
csalad-€s gyermekjoléti szolgdlat a probléma rendezése érdekében emellett esetkonferenciat,
szakmai megbesz¢lést, konzultaciot, esetmegbeszélést tart, sziikség szerint. A szolgalatnal a
jelzérendszer mikodtetése a feladatellatds részét képezi, amit a csaladsegité végez. A
jelzérendszer tagjaival valo egyiittmiikodés, valamint tevékenységiikk Osszehangolasa
érdekében a csaladsegité rendszeresen esetmegbeszélést, valamint a jogszabalyban eldirtak
szerint meghatdrozott idénként szakmakozi értekezletet tart. Az esetmegbeszélésen
elhangzottakrol feljegyzést kell késziteni.

XII. A szolgaltatdsrél szolo tdajékoztatas helyi modja- részbél kikeriil az aldbbi sziveg:
Nyitva allo helység: Csalad-és Gyermekjoléti szolgalat

5751 Nagykamaras Kossuth u 2 sz.

(Telefon:06/68 436-000)

Email: csaladsegito@nagykamaras.hu

5745 Dombiratos Széchenyi u 42 sz.

( Tel:06/68 438-006)

5663 Medgyesbodzas Széchenyi u 45 sz.

(Telefon:06/68 400-315)

Az SZMSZ az alabbiak szerint modosul:

Az intézmény szervezeti felépitésének leirasa:-részbdk-kikeriil az alabbi szévegrész:

Az intézmény nyitva allé helység, cime: 5751 Nagykamaras Kossuth u 2.

5745 Dombiratos Széchenyi u 42 sz.

5663 Medgyesbodzas Széchenyi u 45 sz.
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat tekintetében: Nagykamaras, Dombiratos, Medgyesbodzas
kozigazgatasi teriilete



korméanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek:-részhol kikeriil az aldbbi

tevékenység:
Csalad és gyermekjoléti szolgalat 104042
A korminyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek: - helyébe az alabbi
rendelkezés lép:
Kormanyzati
Szakagazat megnevezése funkciészam
Idosek nappali ellatasa 102031
Mas szerv részére végzett pénziigyi-
gazdalkodasi, izemeltetési, egyéb 013360
szolgaltatasok
Hosszabb idétartalmu kozfoglalkoztatés 041233
Kozfoglalkoztatasi mintaprogram 041237
Mashova nem sorolt gazdasagi iigyek 049010
Qy?m?ketkeztetes koznevelési 096015
intézményben
}_\dulnka!lelyl étkeztetés koznevelési 096025
intézményben
Intézményen kiviili gyermekétkeztetés 104037
Szocialis étkeztetés szocialis konyhan 107051
Hazi segitségnyujtas 107052

Az intézmény altal biztositott szocialis alapellatasok: résznél kikeriil az alabbi mondat:

4.) Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Dolgozok: 1 {6 csaladsegitd
Tovabba aktualizalodik az alabbi tablazat-
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Nagvkamarais Gondozasi Kozpont szervezeti abra

i1 f6 csaladsegito] |

Az intézmény megnevezése és elérhetéségei: Nagykamaris Gondozasi Kozpont-részbdl

kikeriil az alabbi szbvegrész: Nyitva 416 helység: Csalad-és
Gyermekjoléti
szolgélat tekintetében
5751 Nagykamaras Kossuth u 2.
Tel.:68/436-000
csaladsegito@nagykamaras.hu
5745 Dombiratos Széchenyi u 42 sz.
( Tel:06/68 438-006)
5663 Medgyesbodzas Széchenyi u 45 sz.
(Telefon:06/68 400-315)

Az alabbi tartalom teljes mértékben kikeriil a szakmai programbdl:-
4, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas: dolgozoi létszam: 1 £6 szakképzett csaladsegito.

Feladatkdér: Nagykamaras Kozds Onkorményzati Hivatalhoz tartozo Nagykamaras,
Dombiratos, Medgyesbodzas kozigazgatasi terilletén a Szocialis és Gyermekvédelmi
torvényben meghatarozott csaladsegité és Gyermekjéléti feladatok ellatasa.
Csaladsegités: Szocialis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt egyének és csaladok segitése.
Gyermekjoléti  szolgaltatds: A gyermekek csaladban torténé nevelésének elosegitése,
veszélyeztetettségének megel6zése, vagy mér a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése.
A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat altal biztositott szolgaltatasi elemek:

> tanacsadas

> esetkezelés
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» gondozas

» feligyelet

> készségfejlesztés
» megkeresés

» kozosségi fejlesztes

4.Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat: 1 fo csaladsegitd helyettesitése az intézményvezetovel
van biztositva.

-A Csaladsegit6 valamint Gyermekjoléti Szolgalat tekintetében a Nagykamarasi Kozos
Onkormanyzati Hivatal.

-valamint a csaladsegitd gyermekjoléti szolgalatban

II. sz. Melléklet
Nagvkamaras Gondozasi Kézpont
5751 Nagykamarias Petéfi u 24 sz.

Az Idések Klubja hazirendje -kikeriil az alabbi széveg:

» Csaladsegitd Gyermekjoléti Szolgalat - valamint tartalom:
- Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdltatads:
Csaladsegités: Szocidlis és mentalhigiencs problémék miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt egyének és csaladok segitése.
Gyermekjoléti szolgdltatds: A gyermekek csaladban torténd nevelésének eldsegitése,
veszélyeztetettségének megeldzése, vagy mar a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése.

A Nagykamaras Gondozasi Kézpont szakmai programjénak mellékletét képez6 hazirend, és
megéllapodés aktualizésra keriilt, a Gyermekjoléti egyiittmikkodési megallapodas, kikerilt a
mellékletek kozil.

II. Hatdrozati javaslat:
Megbizza az intézményvezet6t az egyseéges szerkezetbe foglalt szakmai program, és SZMSZ
clkészitésével és a milkodési engedélyezd szerv felé torténé tovébbitasaval a megadott
hataridoén beliil.
Felelés: Megyeriné Gazdag Brigitta intézményvezetd

Mohaécsi Klaudia polgarmester
Hatarido: értelem szerint

Nagykamaras, 2025. januar 23.

{fa¥ " ’ '\'\
i Mohacsi Kla@ldlia sk.
. polgarmester f

W 2,
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I. Az intézmény altalanos adatai:

Az intézménv megnevezése:
Az intézmény székhelye:

Telephely:

A miikodés teriilete:

Az intézmény alapitdja:
Feliigveleti szerve:

Az intézmény jogallasa:

Nagykamaras Gondozasi K6zpont

5751 Nagykamarés, Pet6fi u 24.

(Telefon: 68/ 436 - 612)
E-mail:gondozasi@nagykamaras.hu
Napko6zi Konyha

5751 Nagykamaras Ady u 9 sz.

(Tel:06/68 436-203)
Nagykamaras kozség kozigazgatasi teriilete

Nagykamaras Kozség anorményzata
Nagykamaras Kozség Onkormanyzatianak

Képviselo-testiilete

részben 6nallé intézmény

Koltségvetési, gazdilkodasi jogkore : részben 6néllé intézmény

Az intézmény gazdalkodasi jogkore:A gazdalkodassal kapcsolatos feladatokat az

Torzsszama:

Onkormanyzat latja el.
344-245

Az intézmény agazati azonositéja: S0033603

Alaptevékenysége:
Kormanyzati

Szakagazat megnevezése funkcioszam
Iddsek nappali ellatasa 102031
Mas szerv részére végzett pénziigyi-
gazdalkodasi, lizemeltetési, egyéb 013360
szolgaltatasok
Hosszabb id6tartalmu kézfoglalkoztatas 041233
Kézfoglalkoztatasi mintaprogram 041237
Mashova nem sorolt gazdasagi iigyek 049010
nyf:rmt’zkeikeztetes koznevelési 096015
intézményben
Mu’nkabelyl étkeztetés kdznevelési 096025
intézményben
Intézményen kiviili gyermekétkeztetés 104037
Szocialis étkeztetés szocialis konyhan 107051
Hazi segitségnyujtas 107052

I1. Az intézmény altal nyijtott szolgiltatisok mitkodésének jogi keretei:

» 1993. évi III. torvény A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol,

» 1/2000. (L.7.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyujté szocidlis

intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirol

Nagykamaras Gondozasi Kéozpont

Szakmai program
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» 9/1999.(X1.24.) SZCSM rendelet A személyes gondoskoddst nyujtd szocialis
ellatasok igénybevételérol,

> 29/1993.(11.7.) Korm. rendelet A személyes gondoskodast nytjté szocialis ellatasok
téritési dijarol,

> 15/1998.(IV.30.) NM. rendelet A személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél ¢és
mukodésiik feltételeirdl,

> 1997. évi XXXI. torvény A gyermekek védelmérol és a gydmiigyi igazgatasrol

» 2011.6vi CXIl. torvény Az informaciés  Onrendelkezésrdl és  az
informéacioszabadsagrol

» 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

» 2012. évi 1. torvény Munka Torvénykonyve

> 1992, évi XXXIII. torvény A kozalkalmazottak jogallasarol

» 257/2000. (X11.26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasarol szol6 1992. évi
XXXIII. térvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténo végrehajtasarol

> 340/2007. (X11.5.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételevel
kapcsolatos eljarasokban kozremiikddd szakértokre, szakértdi szervekre vonatkoz6
részletes szabalyokrol

» 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és hdlozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzeésérdl

» 81/2004. (IX.18.) ESzCsM rendelet az egyes szocialis szolgaltatdsokat végzok
képzésérdl és vizsgakovetelmeényeirél

> 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet a gondozési szitkséglet, valamint az egészségi
allapoton alapulé szocidlis raszorultsdg vizsgalatanak és igazolasanak részletes
szabalyairol

> 8/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nydjtd személyek
adatainak miikédési nyilvantartasarol

> 9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

Az intézmény képviseletére jogosult: a Nagykamaras Gondozasi K6zpont mindenkori
vezetdje

II1. Az intézmény tevékenysége, miikodési teriilete, rovid bemutatisa

Az intézmény tevékenysége: alapellatast biztosito szocialis feladatok.

A gyermekétkeztetést, valamint a szocialis étkeztetést (szocialis konyha) 2023.03.27.-t61
vasarolt élelmezés utjan a Prizma-Junior Kozétkeztetési Zrt.vel — (szekhely:1134
Budapest Robert Karoly kérat 76-78 sz.) kotott szerzédés alapjan biztositja az
intézmény az étkeztetést.

Munkaltaté jogkor gyakorléja: a Nagykamaris Gondozasi Kozpont alkalmazottjai

felett a munkaltatd jogokat az intézmény mindenkori vezetdje gyakorolja, a vezetd
tekintetében pedig a képviseld-testiilet.
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Az intézmény rovid bemutatasa:

Az intézmény 1992 ota mikddik a telepiilésen, és latjia el a szocidlis alapellatasi
feladatokat. A 2008-ban kiadott 2009-ben, majd 2011 majusaban, valamint 2014
aprilisiban és 2016 aprilis 04.-én BE/34/60-9/2016. szamon modositott hatarozatlan
idére sz6l6 2017.01.18. a BE/15/70-1/2017 majd a 2018.04.23.-4n kelt BE/15/74-
10/2018, valamint a 2019.03.28.-an kelt BE/15/270-2/2019 a szolgaltat6i nyilvéantartasba
torténé bejegyzés alapjan a miikodési engedélye szerint az engedélyezett féréhelyek
szama:

» Nappali ellatas: 30 16

» Hazi segitségnyujtas:30 f6

» Szocialis étkeztetés (szocialis konyha)

Az intézmény miikodési teriilete: Nagykamaras kozség kozigazgatasi teriilete
IV. Nagykamaras Gondozasi Kézpont személyi, targyi feltételei
IV.1. Az intézmény személyi feltételei:

A Nagykamaras Gondozasi Kozpontban foglalkoztatottak a tobbszor modositott 1/2000.
(1.07.) 6.§. (1) bekezdésében meghatarozott aranyban rendelkeznek a sziikséges
szakképesitéssel.

A Nagykamaras Gondozasi Kozpont alkalmazotti 1étszama: 10 6 ebbsl 6 £
kozalkalmazotti, 1 fo6 megbizasi dijas, 1 & részmunkaidés (heti 10 Oraban), 2 {6
kozfoglalkoztatott stituszban.

Intézményvezetd:1 f6 Szakvizsgazott Szocialis munkas végzettség.

Nappali ellatas: 116 gondozd, szocialis gondozé és apolé végzettség
Szocidlis étkeztetés: 1 16 asszisztens, érettségi, szocialis gondozé és apold végzettség
Hazi segitségnytjtds: 3 f6 gondozo, szociélis gondozo és apold végzettség,
1 16 tarsadalmi gondozo, szocialis gondozo és dpolé végzettség
Napkézi konyha: 1 {6 élelmezés vezet6 heti 10 oraban, élelmezés vezetdi végzettség.
2 f6 konyhalany

IV.2. Az intézmény targyi feltételei:

Az intézmény targyi feltételeit a Nagykamaras Kézség Onkormanyzat tulajdonat képezo
Nagykamaras, Pet6fi u 24 szam és a Nagykamaras, Ady u 9 szam alatti korlatozottan
forgalom képes ingatlan, annak berendezési és felszerelési targyai biztositjak. A
fenntarté a Nagykamaras Gondozasi Kozpont szociélis alapszolgaltatasi feladatat ellato
szocialis gondozok és szocidlis munkds mikodéséhez Dbiztositia a személyes
gondoskodast nydjto szocialis intézmények, szakmai feladatarél miikodési feltételérdl
sz0l6 1/2000.(1.7.) SZCSM rendeletben foglalt feltételeket.

V. A szolgaltatas célja

A szocialis igazgatésrol és ellatasrol sz6ld tobbszor modositott 1993, évi 11 torvény
86.§- anak (1) bekezdése kimondja, hogy a telepiilési Snkormanyzat alapellatas kotelezd
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nytjtasaval ( kotelezd feladat: szocidlis étkeztetés, hazi segitésnyujtas, csaladsegitd
gyermekjoléti szolgalat onként vallalt feladata: idések nappali ellatasa ) gondoskodik
az arra raszorulo személyekrol, csaladokrol. -

Intézményiink a preventiv és korrektiv rendszerszemléletii szocialis munka keretében
komplex segitséget nyujt a szocialis szolgaltatasokat igénybevevok 6nallo életvitelének
és készségének megérzéséhez, erdsitéséhez, valamint ellatja a kliensek jogainak fokozott
védelmét.

Feladatunk a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasival a kliensek
szegénysége és tarsadalmi kirekesztodése elleni kiizdelem, valamint az egyének,
csaladok, kozosségek tarsadalmi helyzetének javitasa. Alapelviink az emberi méltosag
tisztelete, az oOnkéntesség, a szolgaltatisokhoz valo egyenld hozzaférés, az egyén
szilkségleteire szabott holisztikus szemléletii segitségnyujtas, valamint az egyént
koriilvevd természetes és mesterséges erdforrasok kozotti hatékony, egymast segitd,
épitd jellegli egytittmiikodes.

Az intézmény altalanos céljai:

» A raszorulé emberek szamara - sziikségleteikhez igazodo — segitségnyujtas.

» Valos sziikségleteken alapuld, célzott és differencialt ellatisok biztositasa.

» A veszélyeztetett személyek feltérképezése, problémaik hatékony megoldasa.

> A szakmai egységek munkéjanak dsszehangolasa, koordinalasa.

> A szolgaltatasok minéségének, szinvonalénak és hatékonysaganak folyamatos
fejlesztése.

> Szilkségletorientalt szocialis védéhalé kialakitasa, az ellatdsok egymasra épitése,
az atjarhat6sag biztositasa

VI. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, létrejovo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek tevékenységek leirasa

VI1.1. Az Intézmény altal biztositott szolgaltatasi elemek
Az 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet alapjén a szolgaltatasi elem: a szakmai programban a
szolgaltatas részeként megjelend tevékenységek dsszessege.

Az intézmény a szocialis alap, valamint csaldd-és gyermekjoléti szolgaltatasain beliil az
1/2000(1.7.) SZCSM rendelet 2 § /) pontja alapjan az alabbi szolgaltatasi elemeket
biztositja az ellatast igénybe vevok szamara:

Tanacsadas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,
kérdésére  reagald,  élethelyzetének,  szikkségleteinek — megfeleld  velemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelelé informacio atadasa valamilyen egyszerli vagy
specialis felkésziiltséget igényl6 téméban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
bsztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkertilésére iranyul.

Esetkezelés: az igénybe vevé, vevok szilkségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodéson, illetve egylittmikodésen
alapuld, tervszeri segité kapcsolat, amely soran a szakemberek szamba veszik é€s
mozgositjak az igénybe veve, vevok sajat és timogatd kdrnyezete er6forrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat és juttatisokat, amelyek bevonhatok a célok eléréscbe, ujabb
problémak megel6zésébe.

Gondozés: az igénybe vevd bevonasaval torténo, tervezésen alapulo, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
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lenne, tovabbé olyan rendszeres vagy hosszabb 1deji testi-lelki tamogatésa, fejlesztése,
amely elésegiti a koriilményekhez képest legjobb ¢letmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését.

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag, vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd szdmdra az intézményben, helyben fogyasztas, személyes
elvitel, vagy hazhoz szallitas utjan.

Feliigyelet: az igénybe vevé lako- vagy tartozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkdzzel,
eszkozokkel biztositott kontroll.

Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtis: az igénybe vevd segitése
mindennapi életvitelében, személyes komyezete rendben tartasaban, mindennapi
tgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald
lehetdségek €s eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartasdban vagy annak hidnyaban
nem tudja megoldani.

Szallitds: javak vagy szolgaltatisok eljuttatisa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe
vevo eljuttatasa a szolgéltatasokhoz, kdzdsségi programokhoz, ha sziikségleteibil
adodoan mindezek mas modon nem oldhatdak meg.

Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segito
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald
helyzetek és alternativék kidolgozasa, lehetéségek biztositasa azok gyakorlasara.

Megkeresés: szocidlis probléméak 4ltal érintett vagy veszelyeztetett azon egyének
kozvetlen, illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans
szolgaltatisokhoz valoé hozzajuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott
szolgéltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd
integraciés szemléletl, batorité- 6sztonzé, informalo, kapcsolatszervez$ tevékenység,
amely killonboz6 célcsoportokra vonatkozé speciélis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat
kezdeményez, kozdsségi egyiittmitkodéseket valosit meg.

VI.2. Etkeztetés
Nagykamarason Gsszesen 59 f6 részesiilt étkeztetésben.

Az intézmény az étkeztetést szocidlisan raszorult személyek részére szocidlis konyha
keretében biztositja, vasarolt élelmezés utjan.
Az intézmény a gyermekétkeztetést, valamint a szocialis étkeztetést (szocidlis konyha)
vasarolt €lelmezés 1tjan Dbiztositja, a Prizma-Junior Kozétkeztetési Zrt.-vel
(sz¢khely:1134 Budapest Robert Karoly kérit 76-78 sz.) kotétt szerzodés alapjan. Az
igénylék szamara egy menii 4l rendelkezésre.
A napi hiromszori étkezés lehetGsége is biztositott a nappali ellatdst igénybe vevék
szamara. Diétas menii, glutén mentes valamint laktéz mentes étrend biztositott.
Az igénybevevo sziikségleteivel Gsszhangban az étkeztetés igénybe veheto:

» éthordéban torténd elvitellel az intézménybél
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> a szocialis gondozok altal kerékparral torténé hazhoz szallitassal.

» az intézményben lehetoség van az étel helyben torténd elfogyasztasara is.
A helyben fogyasztashoz sziikséges targyi feltételek (evbeszkdz, kézmosasi lehetoség)
biztositottak az intézményben.

A szolgéltatasi elemek koziil az érkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrol
alkalmilag, vagy rendszeresen az intézményben, helyben fogyasztas, személyes elvitel,
vagy hazhoz széllitas utjan biztositott az ellatast igénybe vevd szocidlisan raszorult
személy szamara. A szdllitds: meleg étel gondozond altal kerékparral torténd hazhoz
szallitasa az igényl6 szamara.

Az ellatast igénybevevok kore az életkor és a nemenkeénti megoszlas tekintetében
jelentés valtozast nem mutat a kordbbi évekhez viszonyitva. A nok tébbségben vannak a
férfiakhoz képest. Az ellatast igénybe vevok tobbsége a 65 év felettick korébol kertlt ki.

V1.3. Hazi segitségnyujtas
Jelenleg 30 fé ellatott gondozésat biztositja az intézmény szakkepzett gondozokkal.

A hazi segitségnytjtasban részesiilé személyek az intézményvezet6 valamint a haziorvos
altal elvégzett gondozasi szilkségletvizsgalat alapjan személyi gondozésban, vagy
szocialis segitésben részesiilhetnek.

2017. januar Ol.-én hatalyba 1épd jogszabalyvaltozasa kovetkeztében a hazi
segitségnyujtas keretében biztositott szemelyi gondozas, amely magaba foglalja a
szocidlis segitést is, az intézményvezeté altal elvégzett gondozasi sziikségletvizsgalat
eredménye alapjan biztositott az ellatast igényvevé szamara. Az értékelé lapon O-II1.
fokozatba sorolja az ellatast igénybe vevéket megallapitott pontszamok alapjan. A 0
fokozatba sorolt személyek a jogszabdly alapjan elirt jogosultsagi feltételek alapjan
szocialis segitésre jogosultak, ami foként haztartasi tevékenységeket tartalmaz.

Az I-11. fokozatba sorolt személyek jogosultak a személyi gondozasra, amely magaba
foglalja a szocidlis segitést is. A gondozasi feladatok mellett haztartasi feladatok
elvégzését is lehetdvé teszi a jogosultak széamara. A IIL fokozatba tartozos személy
intézményi elhelyezésre jogosult, amir6l az intézményvezetd tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot, vagy torvényes képviseldjét, az intézményi elhelyezésig az intézménynek
biztositani kell a személyi gondozést, amely magéaba foglalja a szocialis segitest is.

A jogszabaly mér nem ordban hatarozza meg a gondozas id6tartalmat, hanem az ellatas
id6tartalma rugalmasan igazodik az ellatéast igénybe vevo egyéni sziikségleteihez.

Az ellatasban részesiilok koziil az igénybevevok tobbsége teljesen egyediilallo, akiknél
szinte a hozzatartozok szerepét is hazi gondozok toltik be.

A hézi segitségnyujtas keretében a gondozoné az igények €s az egyéni sziikségleteknek
megfelelden, a gondozasi szikséglet értékeldlapjan megallapitott ellatasi fokozat
figyelembevételével a szikkséges id6tartamban elvégzi, az orvos eldirasainak
figyelembevételével az alapvetd gondozasi, dpoldsi feladatokat.

A hézi segitségnyuijtas tevékenységeit és résztevékenységeit az 1/2000(01.07.) SZCSM
rendelet 5. szamu melléklete tartalmazza. A szocidlis gondozo a személyi gondozds és
szocidlis segités keretében ezeket a tevékenységeket végezheti az ellatast igénybe
vevonel.

A hazi segitségnyiijtason keretében az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast
igénybe vevo szamara:
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Tandcsadis: az igénybe vevé bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevé,
kérdésére  reagald,  élethelyzetének,  sziikségleteinek megfelelé  vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat. A megfelel6 informéaci6 ataddsa valamilyen egyszerii vagy
specialis felkésziiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztbndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

Megkeresés: szocidlis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének
kozvetlen, illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans
szolgaltatasokhoz val6é hozzdjuttatas céljabol), akik vélhetben jogosultak egy adott
szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

Feliigyelet: az igénybe vevo lako- vagy tartozkodasi helyén, lelki és fizikai biztonsagat
szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozdkkel biztositott kontroll.

Gondozds: Személyi gondozds keretében: az igénybe vevd bevondsaval torténd,
tervezésen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket
sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii
testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely elésegiti a koériilményekhez képest legjobb
¢letmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi stituszban valé megtartasat,
visszailleszkedését.

Haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyujtdas: Személyi gondozds, valamint szocidlis
segités keretében: az igénybe vevé segitése mindennapi életvitelében, személyes
komyezete rendben tartisaban, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes
szilkségleteinek kielégitésére szolgalo lehetoségek és eszk6zok biztositasa, ha ezt sajat
haztartasaban vagy annak hidny4ban nem tudja megoldani.

A hazi gondoz6 a hazi segitségnyujtas soran egyiittmiikodik az egészségiigyi és szocialis
alap- és szakellatdst nyujtd intézményekkel. A héazi gondozok szaméra kerékpar
biztositott a feladatellatashoz. A szakapolasi feladatok ellatdsa nem tartozik a hazi
segitsegnyujtas tevekenységi korébe, ebben az esetben fennéll a jelzési kételezettség a
haziorvosi szolgalat felé.

A hazi gondoz6 az elvégzett napi gondozasi tevékenységérdl a kiilon jogszabalyban
meghatarozottak szerint személyenként tevékenységi naplot vezet, kiilon tevékenységi
naplot kell vezetni a személyi gondozasban, valamint a szocialis segitésben részesiilok
esetén, amit a gondozott alair.

V1.4. Nappali ellatasa (Idések klubja)

Az intézmény rendelkezik: a kozosségi egyiittlétre, pihenésre, személyi tisztalkodasra,
szemelyes ruhézat tisztitdsdra, az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasara szolgald
helyiségekkel.

A nappali ellatast ny0jto intézmény nyitvatartasi rendje a helyi igényeknek megfelelden:
munkanapokon 8.00 — 16 éraig.

Az idések klubjanak szolgadltatdsai:

- a fizikai, mentalis és egészségi allapot folyamatos figyelemmel kisérése,
- a személyi higiéné segitése,

- a személyes ruhazat tisztitasa,

Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai program




- hivatalos ligyek intézésének segitése,

- életvitelre vonatkozé tanacsadas,

- szabadidGs programok szervezése.

A nappali ellatason beliil az aldbbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast igenybe
vevok szamara:

Tandcsadds: az igénybe vevd bevonasaval térténd, jogait, lehetoségeit figyelembe vevo,
kérdésére  reagald,  élethelyzetének,  sziikségleteinek — megfelels  vélemény,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelelé informacio dtaddsa valamilyen egyszerli vagy
specialis felkésziiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
sztonoz, vagy nemkivéanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

Készségfejlesztés: a nappali ellatisban részesiilo személy tarsadalmi beilleszkedését
segitd magatartasforméainak, egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését
szolgald helyzetek ¢és alternativak kidolgozasa, lehetségek biztositasa azok
gyakorlasara.

Hdztartisi vagy hdztartist potle segitségnyujtds: az igénybe vevo segitése mindennapi
életvitelében, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes szilkségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban
vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

Esetkezelés: az igénybe vevd, szikségleteinek kielégitésére  (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egylittmikodésen
alapulé, tervszerii segitd kapcsolat, amely sordn a szakemberek szamba veszik €s
mozgositjdk az igénybe vevd, vevdk sajat és tamogaté komyezete er6forrasait, tovabba
azokat a szolgéltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb
problémak megelézéscbe.

Feliigyelet: az igénybe vevd a szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat
szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel, eszkozokkel biztositott kontroll.

Gondozds: az igénybe vevd bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre kepes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése,
amely elosegiti a koriilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedesét.

Kozosségi  fejlesztés: az  igénybe  vevd  tarsadalmi  beilleszkedését — segitd
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztésct szolgalo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehet6ségek biztositisa azok gyakorlasara.

Munkank soran a gondozottainkat koriiltekintéen, személyre szabottan, allapotuknak
megfelelden latjuk el. Téreksziink arra, hogy minél hosszabb ideig megorizzék
aktivitasukat. Gondoskodasunk soran olyan légkort alakitunk ki, ami Ovja ket az
elmaganyosodastél és a lelki leépiilésté]. Igyeksziink megakadalyozni, hogy klienseink
az elszigetel6dés és a kirekesztettség allapotaba kertiljenek.
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VI.5. Napkozi Konya

Az étkeztetési feladatokat tovédbbra is az intézmény latja el a Prizma-Junior
Kozetkeztetési Zrt.-tol vasarolt élelmezés utjan.

Az intézmény a Napkozi konyhdjanak f6z6 konyha miikodési engedélyét nem
modositotta talalé konyhava. Az intézmény tovabbra is biztositani akarja a kiilonboz
rendezvényekhez (ballagds, kereszteld, eskiivé, falunap stb.) kapcsoloddan a
rendezvényétkeztetést, mivel erre a telepiilés lakossiga korében van igény.
A rendelkezésre 4llo kapacitasokat is kihasznalva (gépek, human eréforras stb.)
vendéglato ipari termékeket kivan elééllitani a Gondozasi Kozpont. Tobbek kézétt hazi
jellegli savanydsigok, lekvarok, gombée, derelye. A vendéglatd ipari termékek
el6allitasat a kozfoglalkoztatasi programhoz kapcsolédéan kivanjuk végezni, elsdsorban
az ott megtermelt novényeket, gyiimolesdket felhasznalva.
Munkanapokon a hatalyos gyermekvédelmi és szocidlis torvény alapjan az intézményi
gyermekétkeztetéshez, a raszorulé gyermekek sziinidei étkeztetéshez, a szocialis
¢tkeztetéshez (szocialis konyha) a hatalyos jogszabalyok betartasaval a

> gyermekek részére ételadag, kiosztéasa.

» atelepiilésen jelentkezo vendégebéd, kiosztasa téritési dij beszedése.

» az ¢lelmiszerbiztonsagi el6irasok betartasa, alkalmazésa a sziikséges

nyilvantartasok vezetése.

VII. Mis intézményekkel torténé egyiittmilkodés médja:

A problémak feltarasa, a feladatok megoldésa, a tevékenységek fejlesztése érdekében az
Intézmény egyiittmiikodik az ellatasi teriilet civil szervezeteivel, szocialis, egészségiigyi
és kozoktatasi intézményével, az Onkormanyzattokkal, az Intézmény miikodését
engedélyezd, ellendrzo, valamint finanszirozo hatésagokkal. Szakmai kapesolatainkat az
intézmeny  szolgéltatisi mindségének, az ellatdsi, gondozasi tevékenység
hatékonysaganak javitasa érdekében alakitjuk.

Haziorvosi szolgalat:

Folyamatos kapcsolattartas és egyiittmiikddés van az ellatottak érdekében a szolgalattal.
Gyogyszeriratas, az ellatottak egészségiigyi allapotanak figyelemmel kisérése az altalunk
tapasztalt valtozasok jelzése a szolgalat felé.

Idések Klubja:
Kapcsolat formai: “tarsintézményi” A szomszéd véros Idések Klubjaval tartjuk fenn ezt a
kapcsolatot kozos rendezvények, latogatasok szervezése, lebonyolitésa.

Helyi nyugdijas klub:
Kapcsolat forméi: K6zos rendezvények szervezése, lebonyolitéasa.

Altalanos Iskola, Ovoda:
Kapcsolat formdi: részvétel, miisorok készitése az intézmény iinnepi rendezvényein.

Magyar Voroskereszt, egyéb karitativ szervezetek:

Lehet6ségeikhez mérten ¢lelmiszer illetve ruhaadomanyokkal segitik a raszorulokat.

A szakmai kapcsolatok teriiletén célkitiizésink a meglévé kapcsolatok apolasa,
fejlesztése, uj szervezetekkel kapcsolatfelvétel.
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VIII. Az ellitando célesoport.

Altaldnos helyzetkép:

A mai magyar tarsadalomban az idosek aranya a népességhez viszonyitva igen magas,
lényeges probléma az idések életében az elmaganyosodas, az izolacio, az egészségi
allapot romlasa. Az egészség romlasaval parhuzamosan jelentkeznek a mentalis
problémak. Az idéskortak gondozasaban a fiatalabb generédciok szerepvallalasa
csokkend tendenciat mutat, amely kiilonbozd tarsadalmi ¢s gazdasagi problémara
vezethetd vissza, jellemzd a kiilonbozd generaciok kiilon élése, igy az idéskoruak
tobbségében egyediil élnek, onmagukra vannak utalva. A nehéz gazdasagi helyzet miatt a
munkahelyek szama csokken, a munkanélkiiliek szdma egyre magasabb lesz, igy sok
csalad keriil nehéz anyagi helyzetbe, amihez szdmos mentalis probléma is tarsul.

A szocialis alapszolgaltatasok 4ltal nyujtott segitségnek ezért ki kell terjednie az
idéskortiak mellett méas korcsoporthoz tartozd személyekre is. A szocialis
alapszolgaltatast igénybevevdk sziikségletei sokrétiiek, s egymastol nagymértékben
kiilonbozoek pl.: alapvetd gondozas és apolas, tarsas kapesolatok, megfelelé ¢lelmezés
iranti igény stb. Az ellatandé célesoport a nehéz élethelyzetben [évd egyének kiilondsen
az idés emberek, specidlis sziikséglettel é16 egyének, akik részére szitkséges tarsadalmi
befogadas, elfogadas, beilleszkedés el6segitése, megélhetési problémdk enyhitése,
onellatas, fliggetlen élet elérhetoségének fokozasa.

Specidlis szolgaltatisok célcsoportjai: tartos munkanélkiiliek, aktiv kord nem
foglalkoztatottak, fiatal munkanélkiiliek fogyatékkal €16k, kronikus betegek.

A telepiilés bemutatdsa:

Nagykamaras Békés megye déli részén fekszik, gazdasagi, €s tarsadalmi szempontbol
elmaradott, hatranyos helyzetd telepiilés 1184 6 lakossal. A 2024.01.01.KSH adatai
alapjan a kozség 1184 £ (611 f6 né és 573 fo férfi) rendelkezett alland6 lakohellyel,
melybél a 0-18 éves korosztaly 197 £6, a 60 év felettick szama 360 6 volt. 2023 évben 4
{6 csecsemd sziiletett. Igen magas az idos lakosok szama, és alacsony a sziiletésszam.

A viharsarki kozség alsobbrend utakon kozelitheté meg, vasithalozattal nem
rendelkezik, az autobusz kozlekedése sem kielégito.

A lakossag alapellatasdhoz szitkséges kereskedelmi egységek, vallalkozok altal
{izemeltetett boltok, postahivatal, fiokgyogyszertar, takarékszovetkezet, Tiizép telep és
izemanyagkat is talalhato a telepiilésen.

Egészségiigyi ellatds: haziorvosi szolgalatban 1 orvos, 1 koérzeti néver,] egészségligyl
asszisztens latja el a feladatokat. Fogaszatonl fo fogorvos, heti 2 alkalommal rendel a
kozségben. Miikodik védénéi szolgalat, ahol, 1 f6 védond, teljes munkaidoben latja el a
védonoi teendoket.

A Nagykamards Gondozasi Kozpont biztositja a szocidlis alapszolgiltatasokat a
telepiilésen. Szolgaltatisai kozott szerepel a szocidlis étkeztetés-szocialis konyha
keretében, hazi segitségnytijtas, nappali ellatds idéskortak részére, jelz6rendszeri hazi
segitségnytijtis. Az intézmény a gyermekétkeztetést, valamint a szocidlis étkeztetést
(szocidlis konyha) 2023.03.27.-t81 vasarolt ¢lelmezés Utjdn a Prizma-Junior
Kozétkeztetési Zrt.-vel (székhely:1134 Budapest Robert Karoly korat 76-78 sz. kotott
szerz6dés alapjan biztositja az intézmény az étkeztetést.

A telepiilésen egy Altalanos Iskola és egy 6voda talalhato, ami egyhazi fenntartas alatt
all. A kulturalis élet szintere a Mivelddési Haz, és Konyvtar.
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A telepiilésen €16 csaladok Osszetétele valtozo, sajnos sok a csonka csalad, a gyermekét
egyediil nevel6 sziil6, amely igen nehéz megélhetési koriilményeket jelent a csalad tagjai
szamara. A csaladok koziil egyre tobben kiizdenek anyagi gondokkal.

A Nagykamarasi Ko6zos Onkorményzati Hivatal, mint gesztor feladatokat ellatod
intézmény 2024.december 31-én megsziint a Képviselo-testiiletek dontése alapjan. Az
intézmény megszlinésével a csaladsegité- és gyermekjoléti feladatok ellatasat is
sziikséges volt atszervezni a Nagykamaras Gondozasi Kézponttol.

A Szoctv. 86. § 1) bekezdésében foglaltak alapjan a telepiilési 6nkorméanyzat koteles
biztositani a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt mikédtet vagy a kozos
onkormanyzati hivatal székhelye a telepiilésen van.

Nagykamaras telepiilés tekintetében az igazgatasi feladatokat a Kunagotai Kozds
Onkormanyzati Hivatal, mint gesztor telepiilés latja el. A csaladsegito- és gyermekjoléti
feladatok ellatasat Nagykamaras tekintetében a telepiilés intézménye a Kunagotai
Szocialis Szolgaltaté Kozpont és Konyha latja el 2025. januar 1-tol.

A lakossag eloregedett, munkahely hidnya miatt nagy az elvandorlas, kevés fiatal marad
a kozségben. A teleplilésen €16k foként mezGgazdasagbdl élnek, nincs ipari tizem, kevés
a szolgaltatast ny(jt6 vallalkozas. Nagykamarason a munkanélkiiliek aranya magas. Ezen
munkanélkiiliség oka egyrészt a munkahelyek hianya, masrészt az alulképzettség, illetve
a killénboz6 devianciak (alkoholizmus, agresszio stb.) megléte. A fiatalok elvandorlasa
altal megszlindben van a generaciok kozotti egyiittélés, ami kiilondsen a kiilonbdzd
csaladtagoknak az idéskoruak gondozasaban valo részvételét egyre ritkabban teszi
lehetdvé. Magas az egyszemélyes héztartasok ardnya. Az egyediil élok aranya az
¢letkorral egyiitt emelkedik, 60 év feletti egyediil €16k ardnya a telepiilésen magas.

A telepiilésen meglévd problémak:

magas munkanélkuliség

alacsony jovedelmek

alacsony iskolai végzettség

1ddskoruak szamanak folyamatos emelkedése
szlletések alacsony aranya

rossz egeszségi allapot

hazassagkotések alacsony szama

csaladszerkezetben bekovetkezet valtozasok
devianciak

Ezen probléméakbol eredé sziikségletek indokoljak a telepiilésen a szolgaltatasok
fenntartasat, fejlesztését, illetve lehet6ségek szerinti bovitését.

VVVVVVVVY

Az ellatando célcsoport sziikségletei:
Az ellatandé célcsoport sziikségletei demografiai, szocialis jellemzoibél adoddan
sokrétiiek, Osszetettek és egymastol nagymértékben kiilonbdznek:

> megfelel6 tarsadalmi tdimogat6 rendszerek

(p€ldaul: csalad, rokonok, szomszédok, baratok, szervezett csoportok)

lehetdség egészségiigyi gondozasra
lehet6ség napi gondozdi szolgalatra
megfelelo élelmezés
a tarsas kapcsolatokhoz, eréforrasok hasznositasahoz, é&llampolgari jogok
gyakorlasdhoz sziikséges mozgékonysag.

YV VVY
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IX. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, biztositott szolgaltatasok formai, kore
és rendszeressége

A szocidlis alapszolgéltatasok kozos jellemzdje, hogy a szolgiltatast igénybe vevd
személy, csalad eredeti lakokdrnyezetében maradhat, a kiilénbozd okokbol eldallt
hatranyos helyzetben otthondban is kezelheto, segithetd. A szolgdltatasok altal
biztosithatd, hogy az érintett személy vagy csalad életkoriilményei tovabbra is
megszokott helyen és modon valosuljanak meg. A kiils6 segitség elsosorban
életmindségének megtartasara iranyul, illetve annak romlasat hivatott megakadalyozni.
Az intézmény altal biztositott alapszolgaltatasok célja, hogy a kora, mentalis,
egészségiigyi vagy fogyatékos allapota, életvezetési nehézségek vagy egyéb szocidlis ok
miatt problémas szocialis helyzetben 1év6 személyt nem intézményi keretek kozott,
hanem sajat otthoniban vagy lakokornyezetében hagyva, segiteni onallo vagy
onrendelkez6 életvitele megtartasaban.

IX.1 Nappali ellitas (idések klubja)

Az Idések Klubja nappali ellatasa keretén beliil ellatja mindazokat az id6seket, akik a
fenntarté onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén élnek, életkoriilményeik, életviteliik
valamint fizikai, mentélis és szellemi képességeik ezt az ellatasi format indokoljak. A
szolgaltatast igénybe veheti az a 18. életévét betoltott személy is, aki egészségi allapota,
kedvezbtlen szocialis helyzete miatt csak részben képes oOnallo életvitelre, és a
szolgaltatas biztositasaval életminésége jelentdsen javithato.

Az Id6sek Klubja a szolgéltatast igénybe vevok szamara alapfeladatként az alabbi
szolgaltatasokat biztositja:

> nappali intézményi tartozkodas lehetové tétele, fizikai ellatas

» személyi higiénia biztositasa (tisztalkodasi, mosési lehetdség)

» foglalkoztatds (szérakozési lehetoségek nyujtasa, ezen belill televizio nézés,
videozas, folyoirat olvasasa, kézimunkazas, tarsalgds, kartyazas, tarsasjaték,
eléadasokon valé részvétel stb.) Ezeken tilmenden kiranduldsok szervezésével,
eldadasok szervezésével, iinnepi megemlékezésekkel.
egészségligyi ellatas (vérnyomasmérés, orvosi ellatas, orvoshoz kisérés)
pszichés ellatas (segitd beszélgetés, onsegités, stressz kezelés)
hivatalos tigyek intézésének segitése (a szolgiltatast igénybe vevd gyakran
jaratlan, nem tudja, hogy az adott problémaja hogyan orvosolhatd, vagy ezzel a
problémaval hova, kihez forduljon, ezért nagyon fontos, hogy a gondozast végz6
munkatarsak tisztaban legyenek a legsziikségesebb tennivalokkal, adott esetben
megfeleld felvilagositast tudjanak adni, vagy konkrét intézkedést tudjanak tenni
az ellatottak érdekében.)

A napi eseményekrol, a megjelent ellatottakrol latogatési és eseménynaplot kell vezetni. A
latogatasi és eseménynaplé nyilvantartasa alapjan a gondozési napokat havonta és évente
az intézményvezetd Osszesiti.

Az ld6sek Klubja szolgaltatas célja hasznos és tartalmas id6toltés biztositasa, az aktivitas
megtartasa, képességek és készségek szinten tartasa. Téarsas kapcsolatok apolasanak
elésegitése az egyéni és tarsadalmi hasznossag érzésének megtartdsa érdekében. A
célokat a gondozas elemeinek egyiittes alkalmazasaval érhetjitk el. A gondozis soran
arra kell torekedniink, hogy a klub tagjai kiegyensulyozottak, derlisek és elégedettek
legyenek. Jo 1égkort kell teremteniink, melynek egyik tényezdje a dolgozok kozotti teljes

YV VYV VYV
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megertés €s Osszhang, a melegséget, meghittséget kelté berendezés, az ésszerii rend,
szervezettség, a dolgozok magatartasa, munkastilusa, apoltsaga. Dolgozdink
viselkedését, munkastilusét jellemezze, hogy legyenek dertisek, vidamak, az egymas és
klubtagok kozotti kapcsolataik emberségesek, megértoek legyenek.

Az idések szamara fontos a mindennapi életbol torténd kimozdulas, kikapesolodas. Az
idoskoruak é€letében nagy jelentésége van a rekreicié lehetéségének. Meg kell
akadalyozni az izolaci¢ kialakulésat, és erre nagyon jo megoldés a programszervezés.

IX.2. Szocialis étkeztetés

Az intézmény az étkeztetést szocialisan raszorult személyek részére szocialis konyha
keretében biztositja vésarolt élelmezés utjan, a Prizma-Junior Kozétkeztetési Zrt.-al
kotott szerzodés alapjan.
Az ellatas megszervezésével lehetové valik, hogy a telepiilésen é16 raszorult személyek a
hét 6t napjan, naponta egyszer a megfeleld mennyiségli, minéségii meleg ételhez
hozzajussanak.
Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen megszervezhetd az étel

» kiszolgéalasaval egyidejii helyben fogyasztdssal, az intézményben kulturalt

koérnyezetben

» elvitelének lehet6vé tételével,

» agondozdndk altal lakasra szallitasaval.
Az ¢tel helyben fogyasztisa esetén biztositva van a szolgaltatast igénybe vevdk
szamanak megfelelden

» kézmosasi lehetdsége, nemenként elkiildnitett illemhely,

» evoeszkozok és étkészlet.
Az étkeztetés napi egyszeri meleg étel (ebéd) munkanapokon az intézmény altal vasérolt
¢lelmezés tjan biztositott. A nappali ellatasban részesiilé személyek igény szerint napi
haromszori étkeztetést is igénybe tudnak venni. A diétds menii, glutén mentes valamint
lakt6éz mentes étrend biztositott.
Az étkeztetés jogosultsagi feltételeit az Onkormanyzat rendeletben szabalyozza.

Jogosultag feltételei:
Eletkor alapjan: 62 év felettiek
» Egészségi allapot alapjan:
Akut illetve krénikus vagy tartds betegségben szenvedd személy,
Aki rokkantsagi vagy rehabilitacids ellatasban részesiil és szocialis helyzete nem
teszi lehetdvé a napi egyszeri meleg étel biztositasat

» Fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége alapjan:

» Fogyatékossagi timogatasban, vakok személyi jaradékéaban részesiilé személy

» Aki pszichiatriai betegségben szenved

» Szenvedélybetegsége alapjan: pszichidter szakorvos szakvéleményével igazolt
szenvedélybetegségben szenvedd személy

» Hajléktalan személy

IX.3. Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyljtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevé onalld
eletvitelének fenntartdsat lakéasan, lakokomyezetében biztositja. A hazi gondozo feladatai
ellatdsa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis,
szocialis sziikséglete, sajat lako kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
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allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositva
legyen. A hazi segitségnyujtas két forméaja a személyi gondozas €s a szocialis segités, a
gondozasi sziikségletvizsgalat alapjan dol el, hogy a szolgaltatast igénybe vevo melyik
ellatasi formara jogosult.

A hazi segitségnyujtds tevékenységei és résztevékenységei

Szocidlis segités keretében:

A lakokomyezeti higiénia megtartasaban valé kozremitkodés korében:

- takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haloszobéban, fiirddszobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

- Mosas

- vasalas

A héztartasi tevékenységben valo kozremilkodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),

- gyogyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkutrol, fartkutrol vizhordas

- tiizelé behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata elott

- kisérés

Segitségnyijtds veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Szilkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekoltozés segitese

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcesolat kialakitasa és fenntartasa kdrében:
- informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas

- csaladdal, ismer6sokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidos tevékenységben valo kozremikodés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmeben
Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- furdetés

- Oltoztetés

- Agyazas, agynemucsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcsz6rzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolasa

- kbromapolas, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezeles

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése
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- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kozremiikodés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznélatanak betanitasa, karbantartasiban
valo segitségnyijtas

- a hdziorvos irdsos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hatéraig)

A hazi segitségnyjtas a csaladok vallardl is nagy terhet vesz le azzal, hogy a szakképzett
gondozok szakszertien ellatjak a betegek apolas-gondozasat, gondoskodnak a raszoruldkrol.
A hézi gondozo a hazi segitségnytijtas soran egyiittmiikédik a haziorvosi szolgalattal.

A gondozasba vétel az igénylé vagy torvényes képvisel6je kérésére torténik. A
szolgéltatas ingyenes.

Szinte minden telepiilésen jellemz6, hogy az Idések Klubjaba bejard gondozottak
egészsegi allapotuk miatt gyakran hazi gondozottakka valnak, illetve a hazi gondozottak
szamat novelhetik a kritikus téli idéjaras okozta nehézségek. Fontos, hogy az idds
emberek a lehetéségekhez képest minél tovabb maradjanak sajat otthonukban, a
megszokott kornyezetiikben. Ezt probalja meg el6segiteni a hazi szocidlis gondozas
lehetosége, amely az intézmény alapellatisa kizé tartozik.

IX.4. Napkézi konyha:

Az étkeztetési feladatokat tovabbra is az intézmény latja el a Prizma-Junior
Kozétkeztetési Zrt-t3] vasarolt élelmezés utjan.
Az intézmény a Napkézi konyhdjanak f6z6 konyha mikodési engedélyét nem
modositotta talal6 konyhdva. Az intézmény tovabbra is biztositani akarja a kiilonbozé
rendezvényekhez (ballagds, keresztel6, eskiivd, falunap stb.) kapcsolodéan a
rendezvényétkeztetést, mivel erre a telepiilés lakossaga kérében van igény.
A rendelkezésre allo6 kapacitdsokat is kihaszndlva (gépek, humén eréforras stb.)
vendéglato ipari termékeket kivan eléallitani a Gondozasi Kézpont. Tobbek kozott hazi
jellegh savanyusagok, lekvarok, gomboc, derelye. A vendéglato ipari termékek
elballitasat a kozfoglalkoztatdsi programhoz kapcsolédéan kivanjuk végezni, elsdsorban
az ott megtermelt ndvényeket, gyiimolcsoket felhasznalva.
Munkanapokon a hatélyos gyermekvédelmi és szocidlis torvény alapjan az intézményi
gyermekétkeztetéshez, a raszorulo gyermekek sziinidei étkeztetéshez, a szocialis
etkeztetéshez (szocialis konyha) a hatalyos jogszabalyok betartasaval a

> gyermekek részére ételadag, kiosztasa.

» atelepiilésen jelentkez6 vendégebéd, kiosztasa téritési dij beszedése.

» az élelmiszerbiztonsagi elbirasok betartasa, alkalmazasa a sziikséges

nyilvantartasok vezetése.

A napkozi konyhan lehetéség van a gyermekek helyben torténd étkeztetésére, ehhez a
sziikséges személyi és targya feltételek biztositva vannak.

X. Az ellatas igénybevételének médja
Altalanos igénybevételi szabalyok

A szolgaltatas igénybevétele a vonatkozo jogszabalyi elirasok szerint, az 1993. évi IIL
tv, valamint a 9/1999.(XI. 24.) SzCsM rendelet alapjan torténik.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az igényld, vagy tdrvényes képviseldje az
intézmeényvezetdnél benyujtott szobeli, vagy irasbeli kérelem alapjan igényelheti. Ha az
igényld cselekvOképtelen, kérelmét a torvényes képviselje terjesztheti eld.

Nagykamaras Gondozasi Kézpont Szakmai program




- 18 -

Korlatozottan cselekviképes személy kérelmét torvényes képvisel6je beleegyezésével
terjesztheti eld.

X.1. Etkeztetés, hazi segitségnyujtas, nappali ellatis:

Az ellatast igénylonek a kérelem eléterjesztésekor az étkeztetes kivételével mellékelnie
kell a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu meliéklet 1. része szerinti orvosi
igazolast, valamint étkeztetés esetén ki kell téltenie az 1. szamu melléklet 11. része
szerinti jovedelemnyilatkozatot.

A jovedelemnyilatkozat és a jovedelmet igazolo csatolt dokumentum alapjan az
intézményvezetd jovedelem-igazolast allit ki. Az igazolas a személyi téritési dij
kovetkezo feliilvizsgalatanak iddpontjaig érvényes.

Az intézményvezeto, illetleg a megallapodas megkdtésére feljogositott személy az
ellatasra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas a
Szt20§ (2 bek.) szerinti adatokat tartalmazza. A nyilvantartas sorszamozott,
folyamatosan vezetett, amely az ellatdsra vonatkozo igényeket ¢s a megtett
intézkedéseket idobeli sorrendben tartalmazza.

Az Szt. 94/D. § (1) alapjan az ellatis igénybevételének megkezdésekor az
intézményvezetd az ellatast igénylovel, illetve torvényes képvisel6jével megallapodast
kot. A megallapodas alairdsara feljogositott személy az intézmeény részérdl az
intézményvezeto.

A megallapodas tartalmazza:

a) az intézményi ellatds idotartamat (a hatdrozott vagy hatarozatlan idotartam
megjelolését),

b) az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok forméjat, modjat, korét,

c) a személyi téritési dij megallapitdsara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

d) az ellatas kezdetének id6pontjat

e) az ellatas megsziintetésének modjat.

Az intézményi jogviszony megsziinése és megsziintetése
A megallapodas megsziinik

» Hatarozott idejli megallapodas esetén a megjelolt idétartam lejartaval, amennyiben
a megallapodas nem keriil meghosszabbitésra.
Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.
Az ellatott halalaval.
A jogosult kérésére
A jogosult a hazirendet silyosan megsertette
A jogosultsag jogszabalyvéltozas miatt megszinik
Etkeztetés esetén, ha az ellatott téritési dij fizetési kotelezettségének annak
ellenére nem tesz eleget, hogy jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetové
tennék, igy ha hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és ennek
dsszege a kéthavi téritési dij Osszegét meghaladja az intézményi jogviszony az
intézményvezet6 altal megsziintethetd

Y VVVVYYVY

»

b. A megallapodas megsziintetése
» A megallapodas irasban megsziintetheté a felek kozos megegyezésével.
> Az ellatott, illetve kotelezett a megéllapodas felmondasat frasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti.

Az intézményvezetd a megéllapodast felmondassal, irasban megsziinteti, ha:
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» Azellatott részérol a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

» Az ellatott szamara masik intézménybe térténé elhelyezés indokolt,

» Az ellatott veszélyezteti a szolgdlat munkatérsanak egészségét és testi épségét,

» Az ellatott elksltozik az ellatasi teriiletrol.
A megallapodas a felek megegyezése szerinti idpontban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi id6vel sziinik meg. Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely
fel vitatja, panaszéval 8 napon belill az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté az tigyben
dontést nem hoz. Ha a fenntart6i dontéssel nem ért egyet, birosaghoz fordulhat.
A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tigylet kiterjed a fizetendé téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve
minden olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszerien kapcsolodik (pl.: ha az ellatott silyosan megsérti az intézmény hazirendjét,
stb.). A jogviszony megsziintetésérdl az intézmény vezetdje irasos értesités kiild. A
felmondasi id6 15 nap, kivéve, ha az ellatott vagy torvényes képviseloje azonnali
hatallyal vagy meghatérozott idoponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.
Ha az intézmény altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartdjdhoz fordulhat. Ha a fenntart6i dontéssel nem ért egyet, birosaghoz
fordulhat.

Teéritési dij

A téritesi dij két dijat foglal magaban: az intézményi téritési dijat, és a személyi téritési
dijat. A dijmegéllapitas folyamataban el8szér az intézményi téritési dijat kell
szolgaltatasonként megéllapitani, a személyi téritési dij az intézményi dij alapjan
allapithaté meg. Az intézményi téritési dijat az intézmény vezetSjének szamitésai alapjan
a fenntart6 konkrét 6sszegben éllapitja meg a targyév aprilis 01. napjai g. Az intézményi
teritési dij osszege nem haladhatja meg a szolgéltatasi 6nkoltség dsszegét. Az intézményi
téritesi dij év kozben egy alkalommal korrigélhat6. Az intézményi téritési dij Osszegérol
az intézmény szolgaltatdsat igénybe vevé személyeket, valamint az intézmény ellatasi
teriiletén €10 lakossagot tajékoztatni kell. A nappali ellatasért és a hazi segitségnynjtasért,
az igénylonek nem kel téritési dijat fizetni, mindkét szolgltatas ingyenes. Az
etkeztetésért, személyi téritési dijat kell fizetni. A személyi téritési dij Osszegét a helyi
onkormanyzat képvisel6-testiilete rendeletben szabilyozza, az egyéni jovedelem
Osszegétol fiiggben. Az onkormanyzat képviselé-testillete minden évben legalabb egy
alkalommal 4ttekinti a dijak Osszegét, és hatdrozhat a dij emelésérdl, igy az
onkormanyzati rendelet modositasaval az ellatott altal fizetendd téritési dij valtozik. A
szemelyi téritési dijat az ellatast igénybe vevé jogosultnak, a targyhonap 25. napjaig kell
fizetnie az intézmény hazipénztirdba készpénzfizetési szamla ellenében. A személyi
téritési dij Osszege a megaéllapitas idépontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhato felill és valtoztathato meg. A szocidlis alapszolgéltatas, étkeztetés személyi
teritési  dijanak megallapitasanal a kotelezett rendszeres havi jovedelme vehetd
figyelembe. A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérheté a kiilon jogszabaly
szerinti alapfeladatok korébe nem tartozé szocialis szolgiltatisokért, valamint az
intézmény éltal szervezett szabadidés programokért. Az eseti téritési dij fizetésének
eseteit a hazirendben és a megallapodasban kell meghatérozni. Lehetéség van a téritési
dij Onkéntes megfizetésére, amikor sem jovedelemvizsgalat, sem terhelhetdségi
hatarvizsgalat nem kell. Az onkéntes fizetés lehetésége az Szt. 117/B. §-a szerinti
esetben az ellatast igénylo vagy a téritési dfjat megfizetd mas személy az intézményi
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téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését egy ¢v idotartamra - irasos
nyilatkozatban - vallalhatja. A fizetendé személyi téritési dijat a telepiilés képviselo-
testiilete ,,a szocidlis ellatasokrol” sz616, mindenkor hatalyos rendelete szabalyozza.

X.2. TAJ alapu Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi rendszer:

Az intézmény az ellatottak é&ltal igénybevett szolgaltatisokrél TAJ alapl elektronikus
nyilvantartdsi rendszert vezet. A 4152015. (XIL 23.) Korm. rendelet a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési
rendszerrdl irja eld a fenntartok igénybevevoi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi
kotelezettségét. 2012 Marcius 01.-t6] keriilt bevezetésre a TAJ alapu Kozponti
Elektronikus Rendszer, mely Orszagos szinti. A szocidlis ellatasokat igénybe vevok
ebben a Kozponti Elektronikus Rendszerben rdgzitésre keriilnek, az intézmények ez
alapjan kapjak a szocidlis szolgéltatisok utdn jaré normativ allami tamogatast. Az E
képvisels, illetve adatszolgaltaté munkatirs a szolgaltatas igénybevételét ezen a
rendszeren keresztill jelenti le napi jelentés keretében. Termeészetesen az ellatottak
személyes adatainak kezelése a jogszabalyi eldirdsnak megfeleloen torténik, ezen
adatokhoz csak az intézmény fenntartéja altal meghatalmazott E-képviseld, illetve
adatszolgaltat6 férhet hozza, aki bizalmasan kezeli az adatokat.

XI. A szolgaltatast nyujtok folyamatos szakmai felkésziiltsége, biztositasdnak
modja, formai:

Az intézmény tovabbképzési lehetdséget biztosit a szocialis alapellatasban dolgozdk
szaméra, figyelve és igazodva a térvényi és egyéni eldirasokhoz es kotelezettségekhez.

A hatékony szakmai munka fontos feltétele a megfeleld szakmai képzettség €s a
folyamatos dnképzés, tovabbképzés. A dolgozok tovabbképzési terv alapjan teljesitik a
tovabbképzési kotelezettségeiket, akkreditalt képzéseken vesznek részt, ezaltal is
fejlesztve szakmai tudasukat. A felgyiilemlett stressz néha kivédhetetlen, s a kiégés
elkeriilése érdekében elengedhetetleniil fontos a team- munka, a rendszeres
esetmegbeszélés a szakemberek kozott.

A megbeszélés allandé napirendi feladata az aktualis szakmai feladatok attekintése, az
elézé munkahét eseteinek valamint eseményeinek értékelése, torvényi valtozasok
megvitatasa.

XII. A szolgaltatasrél sz6lé tajékoztatis helyi médja

A szolgaltatas kozzétételének modja, formai:

» Telepiilések honlapja (www.nagykamaras.hu)

» Szoérolapok
Az intézményvezet feladata kialakitani az intézmény arculatat, megszervezni annak a
kozség felé torténd bemutatasat, a rendelkezésre 4116 lehetd legtobb csatornan keresztiil.
A feladatellatas soran a vezetd és a gondozondk feladata, hogy a telepiilésen megfelel6
tajékoztatast nytjtsanak a szolgaltatas keretein beliil nyujtott ellatasokrol, lehetoségekrol,
programokrél, valamint arrol, hogy ezen ellatasokat kinek, milyen feltételekkel lehet
igénybe venni.
Az igénybevevd és a Nagykamards Gondozasi Kozpont kozotti  kapesolattartas
megvalésulhat személyesen, irdsban vagy telefonon.
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Elérhetéségek:
Székhely: Nagykamaras Gondozasi Kézpont / 5751 Nagykamaras Petéfi u 24 sz.

Tel.:06/68 436-612 E-mail: gondozasi@nagykamaras.hu

Telephely: Napkozi konyha /5751 Nagykamaras, Ady u 9 sz.
Tel: 06/68 436-203

A szolgaltatas megkezdése eldtt a jogosult és hozzatartozéja szobeli tajékoztatast kap:
az ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

a panaszjog gyakorlasanak modjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

YV V VVV

a fizetend téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirol;

> ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.
A jogosult és hozzatartozoja koteles:

» nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol;

» adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz;

» myilatkozni, hogy a szociélis ellatasra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovdbba a kozeli hozzatartozé személyazonosité adataiban beallott valtozasokat
haladektalanul kozli az intézmény vezetSjével. Az intézmény vezetdje évente
tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodasardl és azt az intézményben jol
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tdjékoztatast az
ellatast igénybe vevok részére.

A tajékoztato tartalmazza:
» az intézmény mikodési koltségének Gsszesitését,
» az intézményi téritési dij havi dsszegét,
> az egy ellatottra juté havi dnkoltség Gsszegét.

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény vezetdje az ellatottakat
tajékoztatja az ellatott jogi képviseld segitségadasi lehetdségeirdl, az ellatott jogi
kepvisel elérhetdségérol. Az ellatott és térvényes képviseldje a szolgaltatassal
kapcsolatos problémaival, észrevételeivel a fenntart6 énkorméanyzat polgérmesteréhez,
szocialis ligyintézdjéhez kozvetleniil is fordulhat. A személyes gondoskodast nyujto
szocialis intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy
figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok
maradektalan €s teljes kori tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel az élethez, az
emberi méltosaghoz, testi épséghez, testi-lelki egészséghez valo jogra.

XIIL Az ellitottak és a személyes gondoskodist végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

XIIL1. Az elldtottak jogai és kotelezettségei:
Jogok:
» Az ellitott személyt semmiféle hatranyos megkiilonbéztetés nem érheti az ellatas
soran.
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> Az ellatast igénybe vevét megilletik a személyes adatainak védelme, az ellatott
személyes adatai, élettorténete, egészségi llapota, szocialis és anyagi helyzete az
intézményi ellatds soran (adminisztracio és esetmegbeszelés) bizalmasan
kezelendd, betartva az adatvédelemrdl szolo jogszabalyi eldirasokat kiilso
informacio csak az ellatott vagy torvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata
alapjan szerezhetd be, belsd informacié ugyanilyen eljarassal adhato ki.

» Biztositani kell az ellatott személy onrendelkezési jogat, mert az ellatott személy
sajat sziikségleteinek meghatarozdja, dontési joga van az ¢letmindséget
befolyasolo kérdésekben.

> Az ellatast igénybe vevé személynek, torvényes képviseldjének joga van az
ellatott allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.

» A szolgaltatassal kapcsolatban hianyossag észlelése esetén panasszal fordulhat az
intézmény vezet6jéhez. Amennyiben panaszara a szolgalat vezetdjét6l nem kap
szamara elfogadhaté valaszt, 8 napon belill irasban a fenntartéhoz fordulhat.
Panaszai kivizsgalasaban az ellatott jogi képviseld segitheti.

Kotelességek:

» A jogosultsagot igazolni kell, aminek érdekeben egyiittmitkodik  ennek
vizsgalataval kapcsolatos folyamatban.

» Az ellatott az adataiban, valamint az ellatasra val6 jogosultsag feltételeiben valo
valtozasrél, tovabba minden olyan koriilményrol, amely a megallapodasban
foglaltak zavartalan teljesitését, illetdleg a személyi téritési  dijfizetési
kotelezettségét érinti, haladéktalanul tédjékoztatja az intézményvezetot.

» Ellatasa érdekében egyiittmiikodik a segitési feladatra kijelolt személyekkel.

» Tajékoztat az ellatasat befolyasold véltozasokrol.

Az ellatott jogi képviseld

Az ellatott jogi képviselé a szolgdltatasban részesiiloknek segitséget nyujt jogaik
gyakorlasaban.

Feladatai:

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat
érint6 legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az
ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviselgjét az ellatassal kapcsolatos
kérdések, problémdak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmeny
és az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldaséban,

¢) segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény
vezetdjénél
és a fenntartonal, segitséget nytjt a hatésagokhoz benytjtando kérelmek,
beadvanyok megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése kivételével eljarhat az ellatassal

kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntart6janal, illetve az arra illetékes

hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast
igénybe vevot, térvényes képviseldjét,

e) az intézmény vezetdjével tortént elozetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocialis intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen

jogok érvényesiilésérél és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

#) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysért6 gyakorlat

megszintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az
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intézmény vezet6jénél,
Az ellatott jogi képviseld jogosult
a) a szocialis szolgaltato vagy intézmény miksdési teriiletére belépni,
b) a vonatkozé iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény
mikddésére vonatkoz6 dokumentumokat megismerni,
¢) a szolgaltatast nyujté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.
Az ellatott jogi képviselé koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozé és tudomésara
jutott orvosi titkot megtartani, és az ellatast 1génylé személyes adatait a vonatkozo
jogszabalyok szerint kezelni.

Gyermekjogi képviselé:

A gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részesiilé gyermek e
torvényben meghatarozott jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai
megismerésében ¢és  érvényesitésében, valamint kotelességei megismerésében és
teljesitésében. A gyermekjogi képviseld kiemelt figyelmet fordit a kiillonleges vagy
specialis ellatést igényl6 gyermek védelmére. Figyelemmel kiséri az ovoda, az iskola, a
kollégium és a pedagogiai szakszolgalat intézményeiben folyé gyermekvédelemmel
kapcsolatos tevékenységet, segiti a gyermeki jogok érvényesiilését. Indokolt esetben
megkeresi az emlitett intézmények fenntartéjat, illetve szitkség szerint a gyermek
erdekében a gydmhatosagnal eljarast kezdeményez.

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

1134 Budapest, Ttizér u. 33-35.

Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.

Kozponti telefonszam: +36-1/8969-000

E-mail: ijsz@jijsz.bm.gov.hu

Ingyenesen hivhat6 zold szam: +36-80/620-055

Kiilféldrél hivhaté: +36-20/489-96-14

Jogvédelmi képviselok elérhetéségei

NEV__ [REGIO [ MEGYE ELERHETOSEG
Ellatott jogi Ladanyi Dél- Bekés | Email:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu
képviselé Monika Alfoldi
régiod Tel:06/20 4899-605
Gyermekjogi Vetési Dél- Békés | Email:csilla.vetesi@ijsz.bm.gov.hu
képviselé Csilla Alfoldi Tel:06/20 4899-626
régio
Betegjogi | Dr.Dar6czy | Dél- Bekés | Email:linda.dar6czy@ijsz.bm.gov.hu
képviselo Linda Alfoldi Tel:06/20 4899-563
régio

XIIL2. A személyes gondoskodast végzé személyek jogai és kitelezettségei:

Jogok:

Az intézménynek és a fenntartonak biztositania kell:

a megfelelé munkavégzési koriilményeket

a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést

az emberi méltosag és a személyiségi jogok tiszteletben tartasat
az elvégzett munka elismerését

YV VYV
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> a szakmai ismeretek folyamatos tovabbfejlesztésének lehetoségét.
A szocialis szolgaltatas elvégzése megtagadhato:
» ha az igényld altal kért szolgaltatds jogszabalyba, illetve szakmai szabalyba
litk6zik,
> ha sajat egészségiigyi allapota vagy egyeb gatlo koriilmény kovetkeztében
fizikailag alkalmatlan (nem képes) az ellatasra,
» ha az elltott siilyosan megsérti az egylittmiikodési kotelezettséget.
A Nagykamaras Gondozéasi Kozpont munkatarsai kozfeladatot ellatd személyeknek

mindsiilnek.

Kotelességek:
A vezetd koteles:

» A probléméak megbeszélésére soron kiviil lehetdseget biztositani.

» A panasziigyek kivizsgalasat azonnal megkezdeni.

5 irasban tett panaszbejelentést - a probléma kivizsgalasat kovetden azonnal (de
legkésdbb 5 napon beliil) - irasban megvalaszolni, az ellatottak altal - akar
szoban, akér irasban - tett panaszbejelentésrdl a fenntartot tajékoztatni.

A szociélis szolgaltatast végz6 kotelességei:

» Tevékenységét a hatélyos jogszabalyok és szakmai szabalyok szerint végzi.

» A munkajat a tdle elvarhato legnagyobb szakértelemmel és gondossaggal, a
munkéajara
vonatkozo6 szabalyok, eléirasok és utasitasok szerint végzi.
A kapott targyi eszkozokért felelosséget vallal.
Munkatarsaival egyiittmukdodik.
A munkaja soran tudomaséra jutott alapvetd informéciokat megorzi.
Kételes az adatvédelmi torvény betartéséra, biintetdjogi feleldssége tudataban.
Az ellatottnak kélcson pénzt nem adhat, t6liik ajandékot, pénzt el nem fogadhat.
Koteles az ellatott személyiségét, méltosagat, jogait és oOnrendelkezését
tiszteletben tartani, valamint egyéni igényeit és szitkségleteit, aktualis allapotat,
&letkorat, képességeit és készségeit figyelembe venni.

YVVVVVVY

> Betartja a szocialis munka Etikai Kodexét.

Kelt: Nagykamaras, 2025.januar

Mohacsi Klaudia Megyeriné Gazdag Brigitta
Polgarmester intézményvezeto

A Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai Programjat és mellékleteit az elfogadott
médositasokkal egységes szerkezetben a Képviselo-testiilet a /2025 () szamu KT.
hatarozataval elfogadta.

Nagykamaras Gondozdsi Kozpont Szakmai program
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XIV. Szakmai Program mellékletei

L. sz. Melléklet
Nagykamaras Kozség Onkormanyzata

Nagykamaras Gondozasi Kézpont

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

Székhely: Nagykamaras, Petéfi u 24. sz.

Telephely : Nagykamaras Ady u 9 sz.

Nagykamaras Gondozdsi Kézpont Szakmai program
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Az intézmény szervezeti felépitésének leirasa:

Az intézmény megnevezése: Nagykamaras Gondozasi Kézpont

Az intézmény székhelye, cime: 5751 Nagykamaras Petofi u 24.

Az intézmény telephelye, cime: 5751 Nagykamaras Ady u 9 sz.

Az intézmény miikodési teriilete: Nagykamaras kozség kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény fenntartéja: Nagykamaras Kozség Onkormaényzata

Az intézmény nem 6nalloan gazdalkodo.

Az intézmény szakmailag 6nallo munkdjaért az intézményvezetd a felelos.

Az intézmény vezetdje Szakvizsgizott szocialis munkas szakképesitéssel rendelkezik.
Alapité okirat kelte szima alapitds idépontja: modositasokkal egybe szerkesztett
hatalyos okirat szama: N/41-85/2024  kelte:2024.12.11.

A koltségvetési szerv alapitasanak datuma: 2008.01.01.

A kormanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek:

Kormanyzati
Szakagazat megnevezése funkcioszam

Idések nappali ellatasa 102031

Mas szerv részére végzett pénziigyi-
gazdélkodasi, izemeltetési, egyéb 013360
szolgaltatasok

Hosszabb idétartalmi kozfoglalkoztatas 041233

Kézfoglalkoztatasi mintaprogram 041237

Mashova nem sorolt gazdasagi tigyek 049010

_Gyfenm?ketkeztetes koznevelési 096015

intézményben

Mll'nkapelyl étkeztetés koznevelési 096025

intézményben

Intézményen kiviili gyermekétkeztetés 104037

Szocialis étkeztetés szocialis konyhan 107051
107052

Hazi segitségnyujtas

Az intézmény altal biztositott szocialis alapelldtasok:

1.) Idések nappali elldtisa

Miikodési engedély szama: BE/34/60-9/2016. Hatélyos: 2016 aprilis 04.

Szolgaltatéi nyilvantartasba torténé  bejegyzes: BE/15/270-2/2019 Hatalyos:
2019.03.28.

Engedélyezett férohelyek szama: 30 6

Dolgozok: 1 f6 gondozo.

2.) Szocidlis étkeztetés

Miikodési engedély szama: BE/34/60-9/2016. Hatalyos:2016. aprilis 04.
Szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzeés:

Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai program
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BE/15/270-2/2019. Hatéalyos: a 2019.03.28.
Dolgozé: 1 16 asszisztens

3.) Hazi segitségnyiijtis

Miikédési engedély szama: BE/34/60-9/2016. Hatélyos:2016. aprilis 04.
Szolgéltat6i nyilvantartasba térténd bejegyzés:

BE/15/270-2/2019. Hatalyos: a 2019.03.28.

Engedélyezett féréhelyek szama: 30 £6

Dolgozdk: 3 f6 gondozé és 1 6 tarsadalmi gondozo

Nagykamaras Gondozasi Koézpont szervezeti dbra

Az intézmény belsé szervezeti ta 0z6disa, a szervezeti egysépek megnevezése és
feladatkore:

itladatkore:
Az intézmény megnevezése és elérhetéségei: Nagykamaras Gondozasi Kozpont

Széekhely:5751 Nagykamaras Pet6fi u 24

Tel: 68/436-612
E-mail:gondozasi@nagykamaras.hu

Telephely: Napkézi konyha

5751 Nagykamaras, Ady u 9 sz.
( Telefon:06/68 436-203)

Nagykamaras Gondozdsi K ozpont Szakmai program
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Szervezeti tagozodas:

Intézményvezetd: 1 o szakvizsgazott szocialis munkas szakképesitéssel rendelkezik.

1) Idések nappali elldtasa:

Engedélyezet férohelyek szama: 30 16

Dolgozéi 1étszam: 110 gondozo

Feladatkor: az idések nappali ellatdsanak teljes koril biztositasa valamint a hatélyos
jogszabalyok altal meghatéarozott adminisztracio vezetése.

Elsésorban sajat otthonukban €16 1dos emberek részére biztosit lehetoséget a napkézbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, szabadidés programokban valo
részvételre. A tagoknak lehetdségik van az alapvetd higiéniai szitkségleteinek
kielégitésére, fiirdés, mosas.

A gondozéndk  igény szerint  segitenek az ellatottaknak ~ bevasarlasban,
gybgyszeriratasban, kivéltasban, hivatali iigyintézésben. Az intézményben rendszeresen
tartunk egészségvédelmi €s biinmegel6zési eldadasokat az idos lakossag tajékoztatasa
céljabol. Az idosek az intézményben, kulturalt koryezetben, tarsasagban tartalmasan
tolthetik el idos napjaikat.

A nappali ellatason beltl az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast igénybe
vevOk szamara:

tanacsadas

készségfejlesztés,

haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

esetkezelés,

feligyelet,

gondozas

kozosségi fejlesztes

VVVVVVYVY

2) Szocialis étkeztetés:
Dolgozoi létszam: 1 {0 asszisztens

Feladatkor: napi egyszeri meleg étel biztositasa, az étkeztetéssel kapcsolatos
dokumentacio vezetése.

Az intézmény az étkeztetést szocialisan raszorult személyek részére szocialis konyha
keretében, vasarolt élelmezés utjan a Prizma-Junior Kozétkeztetési Zrt.-al kotott
szerzGdés alapjan biztositja.

A szolgéltatasi elemek kozil az étkeztetés, szallitas biztositott az ellatast igénybe vevo
szocialisan raszorult személy szamara.

Az étkeztetés keretében hétkdznapokon (hétfotél-péntekig) napi egyszeri meleg étel,
cbéd, igény esetén napi haromszori étkezés lehetdsége is biztositott a nappali ellatast
igénybe vevok szamara. Diétas menii, glutén mentes valamint laktéz mentes étrend
biztositasa azon szocidlisan raszorult személyek illetve eltartottak részére, akik
dnmagukroél gondoskodni tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek. A szocialis
raszorultak korét a helyi dnkormanyzat képviseld-testiilete éltal hozott téritési dij
rendelet részletesen szabalyozza. Az ebédet az intézmény vasarolt ¢lelmezés utjan
biztositja. Az igénylok szamara egy meni all rendelkezésre. Diétas menii, glutén mentes
valamint laktéz mentes étrend biztositott. Az otkezés torténhet helyben fogyasztassal az
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intézmény ebédlbjében kulturalt kdmyezetben, személyes elvitellel, vagy kerékparral a
szocialis gondozo éltal hazhoz szallitassal az igénylé otthonaba.

3) Hazi segitségnyujtas:

Engedélyezett ellatotti létszam 30 £

Dolgozéi létszam: 36 gondozo és 1 f6 tarsadalmi gondozd

Feladatk6r:  gondozasi sziikségletnek megfelels ellatas a gondozott  sajat
lakokormnyezetében azokrél az idds szemeélyekrdl torténd gondoskodas, akik otthonukban
6nmaguk ellatdsara sajat er6bél nem képesek és réluk nem gondoskodnak. A hézi
segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevé 6nalld életvitelének
fenntartasat lakasan, lakokérnyezetében biztositjia. A hazi segitségnyujtas keretében a
gondozasi sziikségletvizsgalat altal elkésziilt értékels adatlap eredménye alapjan
személyi gondozasra, vagy szocialis segitésre jogosult az ellatést igénybe vevd. A hazi
gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd
fizikai, mentalis, szocialis szilkséglete, sajat lako kéryezetében, ¢letkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi dllapotanak megfelelden, meglévo  képességeinek
fenntartasaval, fejlesztésével biztositva legyen.

A hazi segitségnytjtas keretében az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast
igénybe vevd szamara: megkeresés, tanacsadas, feliigyelet, gondozas, valamint haztartasi
vagy haztartast potlo segitségnyuijtas.

A hazi segitségnyujtds tevékenységei és résztevékenységei

Szocidlis segités keretében:

A lakokormyezeti higiénia megtartdsaban valo kozremiikodés korében:

- takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben (haloszobaban, fiirddszob4ban,
konyhaban és illemhelyiségben)

- Mosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kézremiikddés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés elékészitésében

- mosogatés

- ruhajavités

- k6zkatrol, fartkatrol vizhordas

- tiizel6 behordasa kalyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyeb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata el6tt

- kisérés

Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe t6rténd bekoltdzés segitése

Személyi gondozds keretében:

Az ellatast igénybe vevével segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa kérében:

- informacionynjtds, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismer6sokkel valo kapesolattartas segitése

- az egészség megbrzésére iranyulé aktiv szabadidds tevékenységben val6 k6zremiikédés
- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:
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- mosdatas

- furdetés

- Oltoztetés

- agyazas, agynemucsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszérzet apolas

- szaj, fog és protézis apolasa

- koromapolas, borapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszereles monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetviltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kozremitkodés
- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, karbantartasdban
valo segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzésehez
valo kompetencia hataraig)

4, Napkozi konyha

Napkozi konyha: 1 6 élelmezés vezetd heti 10 h-ban 2 fo konyhalany.

Az intézmény a Napkozi konyhéjanak {620 konyha miikodési engedélyét nem
médositotta talalo konyhava. Az intézmény tovabbra is biztositani akarja a kiilonb6z6
rendezvényekhez (ballagas, kereszteld, eskiivd, falunap stb.) kapcsolodoan a
rendezvényétkeztetést, mivel erre a telepiilés lakossaga korében van igény.

A rendelkezésre allo kapacitasokat is kihaszndlva (gépek, human erdforrds stb.)
vendéglato ipari termékeket kivan cléallitani a Gondozasi Kozpont. Tobbek kozott hazi
jellegli savanyusagok, lekvarok, gomboc, derelye. A vendéglato ipari termékek
eldallitasat a kozfoglalkoztatasi programhoz kapesolédoan kivanjuk végezni, elsdsorban
az ott megtermelt ndvényeket, gyiimdlcsoket felhasznalva.

Feladatkor:Munkanapokon a hatalyos gyermekvédelmi és szocialis torvény alapjan az
intézményi gyermekétkeztetéshez, a raszoruld gyermekek sziinidei étkeztetéshez, a
szocialis étkeztetéshez (szocidlis konyha) a hatalyos jogszabalyok betartasaval a
» gyermekek részére ételadag, kiosztasa.
> a telepiilésen jelentkez6 vendégebéd, kiosztasa téritési dij beszedése.
% az élelmiszerbiztonsagi eldirasok betartasa, alkalmazasa a sziikséges
nyilvantartasok vezetése.

Az intézmény helyettesitési rendje:

A szakmai munka folyamatos, és szakszer( ellatasaért az intézmény vezetdje felelos.

A dolgozok munkéjukat az intézmeny vezetbjének uUtmutatisa szerint végzik a
munkakori leirasnak megfeleléen. Helyettesitésiikrdl az intézmeny vezet6je intézkedik
megfelel szakember biztositasaval, az intézmény szakképzett dolgozoi latjak el a
feladatokat.

Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai program
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1. Idések nappali ellitisa: 1 6 szakképzett gondozd — helyettesitését a szocialis
etkezést ellato dolgozo latja el.

2. Szocidlis étkeztetés: 1 6 szakképzett asszisztens - helyettesitését a nappali ellatasban
dolgoz6 munkatars 14tja el.

3. Hazi segitségnyiijtas: a 3 5 szakképzett gondoz6, 1 f6 tarsadalmi gondozé, akik
egymas kozott oldjak meg a helyettesitést.

4. Napkozi konyha: 1 16 élelmezés vezetd, heti 10 oOrdban, 2 f6 konyhalany, akik a
helyettesitést egymaés kozott oldjak meg.

Az _intézmény irinvitisi és miikédési rendjével kapcsolatos kérdések — a

munkaltatéi jogok gyakorlisanak rendje:

Az intézmény iranyitasaért felelés az intézmény vezetbje.

Az intézmény feliigyeleti szerve: Nagykamaras telepiilés onkormanyzatanak Képviselé
Testiilete. Az intézmény minden munkanapon 8-16 oOraig tart nyitva. Minden dolgozé a
szocidlis alapszolgaltatdsokban a munkakéri leirasban meghatarozott feladatok szerint
latja el feladatat.

Az intézmény alkalmazottai munkéjukat az intézmény vezetSje szakmai irdnyitdséval
végzik. Az intézményvezetd tekintetében a munkaltatoi Jogokat Nagykamaréas kozség
polgarmestere gyakorolja. Az alapellitdsban és a Napkézi  konyhan dolgozok
tekintetében munkaltatéi jogkdr gyakorldja a Nagykamaras Gondozasi Koézpont
intézményvezetdje.

A munkavégzés teljesitése az intézményvezetd altal kijeldlt munkahelyen torténik.
Munkaidé: Nagykamaras Gondozasi Kozpont dolgozéi tekintetében heti 40 6ra, a
Napkozi konyha tekintetében élelmezésvezets: heti 10 6ra, két f6 konyhalany
kozfoglalkoztatds keretében heti 40 o6ra. A pihen6idé (szabadsag) id6tartama
megallapitésra keriil a hatalyos jogszabalyok szerint minden év elsé munkanapjan. Az
intézményvezetd, idések nappali ellatasaban, az étkeztetésben, a hazi segitségnynjtasban
dolgozok kozalkalmazottak, kézfeladatot ellaté személyeknek mindésiilnek.

Jogosultak a hatilyos jogszabélyok szerint éves szabadsagra és betegségiik idején
betegszabadsagra, tappénzre. A dolgozok éves szabadséagolasi tervét az intézményvezet
minden ¢év elején elkésziti. A munkavégzés idejére kitelesek a szakmai munkat a legjobb
tudéasuk szerint tisztességgel és becsiiletesen végezni.

Az intézmény bélyegz6jének hasznalata az intézményvezetd hataskorébe tartozik.

A hivatalos postai dokumentumok és kiildemények atvételére jogosult személy az
intézmény vezetdje.

A kiilonboz6 alapszolgaltatasok ellenérzésére az intézményvezet$ barmikor jogosult. Az
intézmény szakmai munk4jarél a képviselétestiiletnek minden évben beszamolni kételes.
A hatékony munkavégzés és feladatellatds érdekében szilkség szerint naprakészen
tajékoztatja munkaltatojat a szolgaltatasokban dolgozok tevékenységérdl és az ellatottak
létszamarol.

Felelés az intézmény szinvonalas szakmai mikodéséért, a hatalyos jogszabalyok
betartasaért, az ellatasban részesiilok jogainak biztositasaért. Az intézmény vezetdje
szakmai téren szervezi, iranyitja, koordinélja €s ellenérzi az intézmény feladataként
meghatdrozott szocialis ellatdsokkal kapcsolatos teendéket. Ugyel a munkak folyamatos
elvégzésére, balesetvédelmi és tlizvédelmi szabalyok betartaséra, és anyagi felelosséggel
tartozik a rabizott eszkozokért, targyakért, anyagokért. A hatdskorébe tartozo
dolgozokkal szemben szikség esetén fegyelmi eljaras inditasira javaslatot tehet. A
vezetd koteles minden fontosabb dontésérdl tajékoztatni az Onkormanyzatot. A szakmai
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program, szervezeti és mikddési szabalyzat aktualizaldsa, a jogszabalyok figyelemmel
kisérése a vezetd feladata.

Vezeti és ellenérzi a hatalyos jogszabalyok szerinti dokumentéciokat, statisztikai
adatokat szolgaltat hataridére az hatosagok, ellenérzé szervek felé. Gondoskodik az
intézmény személyi és targyi feltételeinek biztositasarol. A személyes gondoskodast
végz6 szakemberek nyilvéantartasba vétele az intézményvezetd feladata a 8/2000. (VIIL
4) SzCsM. rendelet szerint. A személyes gondoskodast végzo személyek
tovabbképzésérél az intézmény vezetdje gondoskodik a 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM.
rendelet értelmében, melyrél minden évben tovabbképzési tervet készit.

Gazdalkodassal, ligykezeléssel kapesolatos szabalyok

1. Gazdalkodas, konyvvezetés:

A koltségvetési szervgazdalkodasi, konyvelesi, adatszolgaltatasi feladatait a Kunéagotai
Ko6z0s Onkorméanyzati Hivatal (a tovébbiakban: Hivatal) latja el. A Hivatal megkotott
kdzigazgatasi szerzddésben foglaltak alapjan latja el feladatat.

2. Belso ellendrzés:

A koltségvetési szerv belsé ellendrzési feladatait a Nagykamaras Kozség Onkormanyzata
altal megbizott belso ellenér végzi. A belsé ellendr a munkajat a koltségvetési szervek
belsé kontrollrendszerérdl és a belsé ellenbrzésrél sz6l6  370/2011.(X11.31.)
korméanyrendelet 21.§-a alapjan latja el.

3. Iratkezelés:

A Kunagotai Kozos Onkormanyzati Hivatal iratkezelési szabalyzataban foglaltak alapjan
végzi az intézmény az iratkezelési feladatait. Az egységes és szabalyszeril iratkezelési
gyakorlat altalanos feliigyeletét a jegyzo latja el.

4. Hatalybalépés:
A Nagykamarasi Gondozasi Kozpont Szakmai programjanak 1.sz. mellékletét képezod

Szervezeti és Mitkodési Szabalyzatat Nagykamaras Kozseg Képviselo-testiilete a /2025 (
1.29.) Kt hatarozataval hagyta jova.

Nagykamards, 2025. januar

Megyeriné Gazdag Brigitta

intézményvezetod
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I1. sz. Melléklet

Nagvkamaras Gondozasi Kézpont
5751 Nagyvkamaris Petéfi u 24 sz.

Az Idések Klubja hizirendje

Ezen hézirend vonatkozik a Nagykamaras Gondozasi Ko6zpont keretében miikodo
szolgaltatasokra értem ez alatt:

» 1ddsek Nappali ellatasa

» Szocialis étkeztetés (szocilis konyha)

> Hazi segitségnytjtas
Megkoveteli a kozosségi 1ét altalinos szabalyainak megtartasat, a klub vagyonanak
vedelmét, a gondozottak és a gondozdik egymas irdnti kélesonds megbecsiilését. A
kézpont valamennyi tagjanak és dolgozojanak egymashoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Kiilonosen a kolcsonds tapintatra, udvariassagra, megértésre és
toleranciara a jo kozosségi élet biztositasa érdekében.

A hazirend célja:

A hézirend hatdlya ald tartozé személyek alapvetd jogainak és kotelezettségeinek
deklardlasa (lefektetése), jogviszonyainak szabalyozisa, kiilondsen a szolgaltatasokat
igénybevevok korének, a szolgaltatas téritési dijainak meghatarozasa, a szolgaltatasok
igénybevételének szabalyozésa, az igénybevevek jogvédelme, tovabba a tajékoztatassal
az adatvédelemmel és a szocialis munka etikai szabélyaival kapcsolatos kérdések
szabalyozasa.

A hazirend hatdlya:

A hazirendben foglaltakat:

A Nagykamaras Gondozasi Kézpont intézményvezetdje altal kinevezett munkavallalok
€s a Szolgaltatasokat igénybe vevok kotelesek betartani.

A Szolgéltatasban dolgozdk a szolgaltatds nyujtasa sordn tudomasara jutott adatokat-
kiillénésen a szolgaltatast igénybevevok személyes és kiilonleges személyes adatainak
vonatkozasaban-kételes a  mindenkori hatdlyos  adatvédelmi  jogszabalyok
rendelkezéseinek betartasaval kezelni. A szolgaltatasokat nydjtok segitd tevékenységiik
soran tudomdsukra jut6 informaciok, magén tizleti vagy egy¢b titkot kdteles megdrizni.

A Szolgdltatdsok igénybe vételének rendje:
HEtf6tol - Péntekig 8-16 h-ig

A szolgaltatdsi jogviszony keletkezése:
A szocialis ellatasok kozil a 9/1999.(X1. 24.) SzCsM rendelet 1. sz. melléklete szerinti
formanyomtatvany kitoltésével irasban, vagy szoban az intézményvezetd felé kell jelezni
a kovetkezo ellatasokat:

> Etkeztetés

» Hazi segitségnytijtas

> 1dések nappali ellatasa

Hazi segitségnynjtas igénybevételét megelézden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.
-36/2007.(X1I. 22.) SZMM rendelet.

Nagykamaras Gondozasi Kézpont Szakmai program
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A rendszerbe valé bekeriilés feltétele a gondozasi szikséglet megallapitasa. A gondozasi
sziikséglet alapja az dnellatasi képesség hianya.

Egyéni jovedelemvizsgalat az ellatas igénybevételét megelozden étkeztetcs eseteén.

Hazi segitségnyujtas, nappali ellatas ingyenesen nyujtott szolgaltatas.

A klub dltal nyujtott szolgdltatdsok

Szocidlis étkeztetés: az étkeztetés keretében legalabb napi egyszeri meleg étel biztositasa.
Az intézmény az étkeztetést szocialisan raszorult személyek részére szocialis konyha
keretében biztositja.

Az étkeztetés torténhet helyben, személyes elvitellel valamint a meleg étel a gondozondk
4ltal kerékparral torténd hazhoz széllitassal.

Etkezés helyben torténd fogyaszids esetén

A Nagykamaras Gondozasi Kozpont igeny szerint napi haromszori étkezést is biztosit. A
tizérai ideje de.9-10 h kozott, az ebéd ideje: 11,30 és 13.30 6ra kozott, az uzsonna
elfogyasztasanak ideje: du: 15-16 h kozott van. Az étkezés helye a Gondozasi Kozpont
étkezd helyisége. Indokolt esetben - a gondozott elbzetes jelzése esetén- az étel
elfogyasztasa a fentiekt6l- eltéré idépontban is lehetséges.

Ha a megrendelt ebédre az a tdvolmaradast igénybe vevd nem tart igényt, az
intézményvezetonek legkésoébb a tavolmaradast megel6z6 nap 9 oOraig irasban vagy
szoban jelezze, ennek elmulasztasa esetén a téritési dij megfizetésének kotelezettsege
alél a tavolmaradast kezdetété] szamitott 3. munkanaptél mentesiil

Az ebéd elvitelére minden nap 11,30-13,30 ora kozott van lehetdség, az étel hazhoz
széllitasa - az igények nagysagatol fiiggoen — lehetoleg 1 1,30 és 13,30 6ra kozott torténik
a gondozonék altal kerékparral.

Hdzi segitségnyujtds: azokrol az idos személyekrol torténd gondoskodas, akik
otthonukban dnmaguk ellatasara sajét erébol nem képesek és roluk nem gondoskodnak.
Ennek keretében:
» alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvegzése
> ellatott és lakokornyezete higiénids koriilményeinek megtartasaban valo
kozremikodés, veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zése, illetve azok
elharitasaban segitségnyujtas

Nappali elldtas (idések klubja): Elsésorban a sajat otthonukban €lok részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, alapveté higiéniai
sziikségleteinek kielégitésére.
Ennek keretében:
fizikai ellatas (ruhazat, élelmezés, személyi higiéné stb.)
egészségligyi ellatas (orvoshoz kisérés sth.)
pszichés ellatas (segitd beszélgetés, onsegités, stressz kezelés stb.)
foglalkoztatas (kulturalis, szellemu, szorakoztato foglalkozasok)
Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitese,
Onszervezédd csoportok tdmogatasa, mitkodésének. szervezeésének
segitése,

» FErdekvédelem.
Ha az ellatast igénybe vevo a szolgaltatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe
venni, arrol az intézményvezet6t szoban tajékoztatni sziikséges.

VVVYVYY
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A klub nyitvatartdsi rendje
Munkanapokon: hétfotol — péntekig 8.00 - 16.00 6rai 2.

Panasztétel lehetésége, kivizsgdlds mddja: A jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos
panaszaval a Nagykamards Gondozasi Kézpont vezet§jéhez, vagy 8 napon beliil az
Intézmény fenntartéjahoz :a Nagykamaras Kozség Onkorményzat Képviseld
Testiiletéhez fordulhat. A panasz kivizsgalasanak eredményérél a jogosultat az
Intézményvezetd, vagy a fenntarté irasban tajekoztatja, ha nem ért egyet a dontéssel
birésaghoz fordulhat.

A jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képvisel6 segitségét is, mely személy
elérhetdsége az intézményben kifliggesztve megtalalhato.

Erték és vagyonellenérzés
A klubban az értékek, a vagyon megOrzésére nincs lehetdség, ezért a behozott értékekért
feleldsséget a dolgozok nem vallalhatnak.

Higiénia

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatast igénybe vevéknek, illetve valamennyi
dolgozonak térekednie kell a tisztasag és a rend megérzésére, a higiénés kévetelmények
betartasara.

Ugyelni kell az intézmény kiilsé és belsd tisztasdgara, a helyiségekre és a
berendezésekre. Az épiilet kiilsé és belsé szépitéschez mindenki 6nként hozzajarulhat.

Egészségiigyi elldtds
Az alapellatasi klub keretében nyujtott egészségligyi ellatasok:

» haéziorvosi szolgélattal valé rendszeres kapcsolattartas,

> felvilagosité eléadasok szervezése,

» tanacsadas az egészséges életmadrol,

» mentélis gondozis.
A dolgozdk segitséget nyujtanak a gyogyszerek kivaltdsdban, adagolasaban — szigorlian a
kezel6orvos eléirasainak - megfeleléen.
Allandéan rendelkezésre all vérnyomasmérd, vércukorméré keésziilék, melyet az oftt
dolgozok feliigyelete mellett lehet hasznalni.

Szabadidé's programok:

Az 1d6s emberek hétkoznapjainak jobb eltéltése érdekében kiilonbozé kulturalis és
szorakoztatod programok szervezése a cél. Ko6z0sségi programok, rendezvények, miisorok
szervezése, lebonyolitasa.

Alapvet kulturélis lehetdségek koz¢é tartoznak:

televiziozas,

videozas,

zenehallgatas,

folydiratok, kényvek olvasésa,

részvétel ismeretterjeszté eléadasokon,

részvétel szervezett kiranduldsokon.

VVVVYVYY

A koz0s tinnepségekre, rendezvényekre mindenki meghivhatja csaladtagjait, baratait.
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Az intézmény alapfeladatdt meghalado programok téritési dija

Az intézmény dolgozdi, igény szerint, szabadidés program keretében kirandulasokat,
kulturalis programokat (szinhaz) szerveznek, melynek koltségvonzatat az intézmény nem
tudja biztositani, igy a koltségeket a résztvevoknek kel véllalniuk. Igyeksziink, olyan
programokat biztositani az ellatottak szamara, melyek minimalis koltségvonzattal jarnak.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai:

az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

a gondozott elkoltdzése vagy halala esetén

a gondozott irasban jelzett kilépési szandéka eseten

ha a gondozott a hazirendet figyelmeztetés ellenére sulyosan megsérti, a klub ¢€s
tarsai nyugalmat zavarja, alkoholos befolyésoltsag allapotdban tarsait és a
dolgozokat inzultalja

Etkeztetés esetén, ha az ellatott téritési dij fizetési kotelezettségének annak
ellenére nem tesz eleget, hogy jovedelmi, vagyoni viszonyai egyébként lehetove
tennék, igy ha hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és ennek
osszege a kéthavi téritési dij osszegét meghaladja az intézményi jogviszony az
intézményvezetd altal megsziintetheto

» ajogosultsag jogszabalyvaltozas miatt szinik meg

VVVY
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Egyéb rendelkezések

» Az intézményben - az egészségiigyl elirasok betartdsa érdekében -dohanyozni
tilos!
Ittas személy az intézmény teriiletén nem tartozkodhat.
Az intézménybe szeszesitalt behozni tilos!
Minden felszerelés az intézmény tulajdonat kepezi, melyeket elidegeniteni,
megrongélni, megsemmisiteni nem szabad. A szandékosan okozott kart annak
okozoja koteles megtériten.
A hdzirend megsértésének kivetkezményei
A hazirend be nem tart6jat vezetd a szoban figyelmezteti a helyes magatartasra.
AKi a hazirendet legalabb harom alkalommal a szoébeli figyelmeztetés ellenére sulyosan
megsérti, az ott tartézkodok nyugalmat zavarja, az intézményvezetd az ellatott
intézményi jogviszonyat azonnali hatallyal megsziinteti.

YV V

Nagykamaras, 2025. januar

Megyeriné Gazdag Brigitta

intézményvezetd
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III. MELEKLETEK

MEGALLAPODAS
Szocidlis étkeztetés biztositasara

Mely Iétrejott egyrészrél a Nagykamaras Gondozasi Kézpont 5751 Nagykamaras,
Pet6fi u 24 sz., (képviseli:Megyeriné Gazdag Brigitta),és
NV SLALDRIGHAR...... o oo rsssr srs5sstammam s mmss s s K55 8 e

szam alatti lakos kézott, a szocialis étkeztetés biztositasara és igénybevételére az
alabbiak szerint.

1.Az intézményi ellitis id6tartalma: hatdrozont vagy hatdrozatlan ( megfeleld szd
alahtizando), Amennyiben  hatarozott ugy az ellatds idétartalmanak befejezési

2.A szolgaltatas formaja: Szocialis étkeztetés

Az intézmény az étkeztetést szocialis konyha keretében biztositja. A szolgaltatési elemek
koziil az étkeztetés, szallitas biztositott az ellatést igénybe vevd szocialisan raszorult
személy szamara.

Az étkeztetés keretében hétkdznapokon (hétfétél-péntekig) napi egyszeri meleg étel,
ebed, igény szerint napi hdromszori étkezés (tizorai, ebéd, uzsonna) biztositasa azon
szocidlisan raszorult személyek illetve eltartottak részere, akik énmagukrél gondoskodni
tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek. A szocialis raszorultak korét a helyi
onkorményzat képviselé-testiilete  altal hozott téritési  dij rendelet részletesen
szabalyozza. Az étkezés torténhet helyben fogyasztassal, az intézmény ebédléjében,
kulturalt kérnyezetben munkanapokon 11,30-13,30 h kézétt, az intézménybdl személyes
elvitel atjan, vagy gondozé 4ltal kerékparral hazhoz széllitassal az igényl6 otthondba. Az
ebéd hazhoz szallitasara munkanapokon 11,30-13,30 h kozétt keriil sor.

Az étkeztetést az intézmény vasarolt élelmezés Utjan biztositja az ellatast igénybe vevok
szamara. Az étel készitését, szallitasat a Prizma-Junior Kozétkeztetési Zrt.
(sz€khely:1134 Budapest Robert Karoly kérat 76-78 sz. telephely: Uzem:044 5600
Békéscsaba Gyulai u 18 sz.) biztositja, onnan keriil kiszallitasra az intézménybe.

Napi egyszeri étkezést kivinok igénybe venni
Napi haromszori étkezést kivanok igénybe venni: (tizorai, ebéd, uzsonna).

A diétds étkeztetést (glutén, laktoz mentes étrend) kivdnom, nem kivanom i geénybe venni
Az étkeztetés az On szaméra az alébbiak szerint biztositja az intézmény:

helyben fogyasztds

személyes elvitel utjin

hdzhoz szdllitas utjin

3.Téritési dij:

Az ellatas igénybevételéért személyi téritési dijat kell fizetni, melynek Gsszegét a helyi

onkormanyzat képviselé-testiilete rendeletben szabalyozza, az egyéni jovedelem
Osszegetdl figgden. Az dnkorményzat képvisel6-testiilete minden évben legalabb egy
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alkalommal attekinti a dijak Osszegét, ¢és hatarozhat a dij emelésérol, igy az
dnkormanyzati rendelet modositasaval az ellatott altal fizetendd téritési dij véltozik.

Az igénybevevd havi JOVEdElME: ........oovirveniinniririrreies st
Az igénybevevd havi jovedelme alapjan megallapitott, fizetend6 személyi téritési dijat az
értesités tartalmazza. Kihordasi igény esetén az étkezési személyi téritési dijon feliil az
ebéd kiszallitasért dijat kell fizetni .

Az igénybevevé tudomésul veszi, hogy a személyi téritési dijat a targyhonap 25. napjaig
készpénzben befizetni az Intézmény hézi pénztaraba. Amennyiben a téritési dij
befizetését elmulasztja, és felszolitasra sem teljesiti, hozzajarul az igénybe vevo a téritési
dij hatralékanak kozvetlen letiltasahoz a rendszeres jovedelmébol.

Amennyiben az étkezeésre az ellatott valamilyen oknéal fogva nem tart igényt,
Nagykamaras Gondozasi Kozpont vezetdjének a tavolmaradast megeldz6 nap 9 oraig
irasban vagy szoban jelezze, az igénybe nem vett étkezésért a személyi téritési dijat ki
kell fizetni. A téritési dij megfizetésének kotelezettsege alél a tavolmaradast kezdetét6l
szAmitott 3. munkanaptol mentesiil.

4.Panasztétel lehetosége, kivizsgalas médja:

A jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval az intézményvezetohoz, illetve a
szamara nem megfelelé dontés esetén 8 napon beliil az Intézmény fenntartojahoz :a
Nagykamaras Kozség Onkorméanyzat Képviselo Testilletéhez fordulhat. A panasz
kivizsgalasanak eredményérél a jogosultat az Intézményvezetd, vagy a fenntarto irdsban
tajékoztatja.

A jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képviselo segitségét is

Ellatott jogvédelem:Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Ellitott jogi képvisels: LADANYI MONIKA

Elérhetoség: Tel.:06/20 489-9605
E-mail:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

5. Nyilatkozat adatkezeléshez:

Kijelentem, hogy az informacios énrendelkezési jogrol és az informacié szabadsagrol
sz0l6 2011.6vi CXII. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd hozzajarulasi
jogomrol, valamint a szolgaltatas igénybevételével jar6 adat - nyilvéantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiiltem.

Al4irasommal onkéntesen hozzajarulok/nem jarulok hozza, hogy a

Nagykamaras Gondozasi Kozpont 5751 Nagykamaris Pet6fi u 24 sz. a személyes
adataimrol a nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot
szolgéltasson, az egyiittmiikodés soran tudomaséara jutott kiilonleges adataimat a
mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

6. Cselekviképességre vonatkozo jognyilatkozat:

Nyilatkozom, hogy a szocialis ellatasok igénybevételével kapesolatban:
» cselekvéképes vagyok
» gondnoksag alatt allok, cselekviképességben részlegesen korlatozott vagyok
» gondnoksag alatt allok, cselekvoképességben teljesen korlatozott vagyok
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7.Tajékoztatis a TAJ alapi Kozponti Elektronikus Nyilvintartasi rendszerrgl:

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz016 415/2015.X11.23.) Korm. rendelet irja elé a
fenntartok igénybevevéi nyilvantartasba térténd adatszolgaltatasi kotelezettségét.

2012 Marcius 01 .-t keriilt bevezetésre a TAJ alapti Kézponti Elektronikus
Rendszer,mely Orszigos szintl. A szocidlis ellatdsokat igénybe vevék ebben a Ké6zponti
Elektronikus Rendszerben rogzitésre keriilnek, az intézmények ez alapjan kapjék a
szocidlis  szolgaltatdsok utén jaré nommativ  4llamj tamogatast. A szolgaltatas
igénybevételét ezen a rendszeren keresztiil jelentjiik le napi Jelentés keretében.

8. Az ellatas megsziintetésének médjai:

Az ellitis megsziintetésére a kivetkez6 esetekben keriilhet sor: a jogosult hatarozott
idejli ellatdsa lejart, az ellatott Jjogosultsaga megszlinik, sajat kérésre, a hazirendet
sulyosan megsértette, ha hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és az a

vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését, és az irasban
torténé felszolitas ellenére sem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a Jogosultsag
jogszabélyvaltozas miatt megsziinik, az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével,
valamint a jogosult halala esetén.

A megéllapodas tartalmat a felek tudomasul veszik, alairasukkal fogadjak el.

A megallapodas alairasa feltétele az ellatasok igénybevételének.

A megiallapodasbél egy példanyt atvettem.

Kelt: Nagykamarés, ...

A szolgaltatast i génybe vevd intézményvezeté
alairasa. alairasa

Nagykamards Gondozdsi K. ozpont Szakmai program




A=

MEGALLAPODAS
Nappali ellatas biztositasara

Mely létrejott egyrészrol a Nagykamaras Gondozasi Kozpont 5751 Nagykamaras Petofi
u 24 sz. (képviseli:Megyeriné Gazdag Brigitta),es
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szam alatti lakos kozott, a nappali ellatas biztositasara és igénybevételére az alabbiak
szerint.

Az intézményi ellatas kezdo AAOPONLIAL. .. vvesssversssnmmmnssssssssassnssssranrsannseses

1.Az intézményi ellitas idétartalma:
Hatdrozott vagy hatarozatlan (megfeleld sz06 alahtizand6), Amennyiben hatarozott agy
az ellatas idétartalmanak befejezési FABPONLAL ccvvvrrannmnerssssnasesssinnmmessrssarnnansees

2.A szolgaltatas formaja: Nappali ellatas (Idosek klubja):

A nappali ellatason belill az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast igénybe
vevOk szamara: tanacsadas, készségfejlesztés, haztartasi, vagy haztartast potlo
segitségnyjtas, esetkezelés, felugyelet, gondozas kozosségi fejlesztés.

Elsésorban sajat otthonukban ¢16 id6s emberek részére biztosit lehetdséget a napkozbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatok kialakitasara, szabadidos programokban valo
részvételre. A tagoknak lehetdségiik van az alapvetd higiéniai sziikségleteinek
kielégitésere, flirdés, mosas. A gondozondk igeny szerint segitenek az ellatottaknak
bevasarlasban, gyogyszeriratasban, kivaltasban,  hivatali igyintézésben. Az
intézményben rendszeresen tartunk egészségvédelmi és biinmegel6zési eléadasokat az
idés lakossag tajékoztatdsa céljabol. A fenntarto kisbuszt is biztosit, szallitasi di]
ellenében az intézménybe torténd beszallitasra. Az idosek az intézményben kulturalt
kornyezetben, tarsasagban tartalmasan tolthetik el idos napj aikat.

3.Téritési dij:
A nappali ellatas ingyenes, téritési dijat nem kell fizetni az igénybevevoknek.

4. Panasztétel lehetosége, kivizsgalas modja:
A jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos panaszaval az intézményvezetdhoz, illetve a
szamara nem megfeleld dontés eseten 8 napon belil az Intézmény fenntartdjahoz :a
Nagykamaras Kozség Onkormanyzat Képviseld Testiiletéhez fordulhat. A panasz
kivizsgalasanak eredményérdl a jogosultat az Intézményvezetod, vagy a fenntarto irasban
tajékoztatja.
A jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is
Ellatott jogvédelem:lntegrélt Jogvédelmi Szolgalat
Ellatott jogi képviseld: LADANYI MONIKA
Elérhetoség: Tel.:06/20 489-9605

E-mail:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

5. Nyilatkozat adatkezeléshez:

Kijelentem, hogy az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaci6 szabadsagrol
szol6 2011.évi CXIL torvény sltal biztositott adatkezeléshez torténd hozzajarulasi
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jogomrol, valamint a szolgaltatas igénybevételével jard adat - nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiiltem.

Alairdssommal 6nkéntesen hozzajarulok/nem jarulok hozza, hogy a

Nagykamaras Gondozasi Kézpont 5751 Nagykamaras Petéfi u 24 sz.,a személyes
adataimré] a nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot
szolgaltasson, az egyiittmiikodés soran tudomasara Jutott kiilénleges adataimat a
mindenkori hatalyos jogszabalyokban eléirtak szerint kezelje.

6. Cselekvéképességre vonatkozé jognyilatkozat:

Nyilatkozom, hogy a szocialis ellatasok igénybevételével kapcsolatban:
» cselekviképes vagyok
» gondnoksag alatt illok, cselekvoképességben részlegesen korlitozott vagyok
» gondnoksag alatt allok, cselekvoképességben teljesen korlitozott vagyok

7.T4jékoztatas a TAJ alapu Kozponti Elektronikus Nyilvantartasi rendszerrél:

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz6l6 415/2015.X11.23.) Korm. rendelet irja el a
fenntartok igénybevevéi nyilvéantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettségét.

2012 Marcius 01.-t61  keriilt bevezetésre a TAJ alapi Kozponti Elektronikus
Rendszer,mely Orszagos szintii. A szocialis ellatasokat igénybe vevok ebben a Kézponti
Elektronikus Rendszerben rogzitésre keriilnek, az intézmények ez alapjan kapjik a
szocidlis szolgaltatisok utdn jar6 normativ  allami tamogatast. A  szolgaltatas
igénybevételét ezen a rendszeren keresztiil Jjelentjiik le napi jelentés keretében.
Természetesen az ellatottak személyes adatainak kezelése a jogszabalyi el6irasnak
megfeleléen torténik, ezen adatokhoz csak az intézmény fenntartdja altal meghatalmazott
E-képvislé, illetve adatszolgaltat6 férhet hozza, aki bizalmasan kezeli az adatokat.

8. Az elliatas megsziintetésének modjai:

Az ellitds megsziintetésére a kiovetkezé esetekben keriilhet sor: a Jogosult hatarozott
idejii ellatésa lejart, az elldtott jogosultsaga megszinik, sajat kérésre, a hazirendet
sulyosan megsértette, ha hat hénapon 4t személyi téritési dij tartozas all fenn, és az
irasban torténé felszolitas ellenére sem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a
jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt megszinik, az intézmény jogutdéd nélkiili
megszinésével,valamint a jogosult halala esetén.

Kelt: Nagykamaras, ............................

A szolgéltatast igénybe vevo intézményvezetd
alairasa. alairasa
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MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtas keretében
Személyes gondozasra
jogosult szamara

Mely létrejott egyrészrol a Nagykamaras Gondozasi Kozpont (képviseli:Megyeriné
Gazdag Brigitta),és

NEV,SZHLIElY,id0:. ....oeeeeeiinniiiinr et
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szam alatti lakos kozott, a héazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést magaba
foglalo személyi gondozas biztositasara €és igénybevételére az alabbiak szerint.

Az intézményi ellatds kezdd IdOPOntiac. .....oovvnimiiiiiii

1.Az intézményi ellitas idétartalma:hatdrozott vagy hatarozatlan( megfeleld szo6
alahtizando), Amennyiben hatarozott ugy az ellatas idotartalmanak  befejezési
7 1)57c) 1111 ORI e R

2.A szolgaltatas formaja: Hazi segitségnyujtas:

A hazi segitségnyujtas keretében az aldabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast
igénybe vev$ szaméra: tanacsadas, feliigyelet, gondozés, valamint héztartasi vagy
haztartast potlo segitségnyujtas.

Azokrél az idds személyekrol torténd gondoskodds, akik otthonukban 6nmaguk
ellatasara sajat erdbol nem képesek és roluk nem gondoskodésok. A hazi segitségnyujtas
olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevé onallo életvitelének fenntartasat lakasan,
lakokornyezetében biztositja. A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete, sajat lako
kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi 4llapotinak megfelelden,
meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositva legyen.

A Gondozasi sziikségletvizsgalat eredménye szerint az On gondozasi sziikséglete az
......... értékelési fokozatba sorolhaté, a személyes gondozast és ezem Kiviil a

intézményiink.

A hdzi segitségnyujtds tevékenységei és résztevékenységei

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében:

- takaritas a lakas életvitelszertien hasznélt helyiségeiben (haloszobaban, fiirdoszobéban,
konyhéban és illemhelyisegben)

- MOosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezes elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkutrél, furtkatrol vizhordas

- tiizel behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditésa (kivéve haez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata elétt
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- kisérés

Segitségnyijtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekosltozés segitése

Személyi gondozds keretében:

Az ellatast igénybe vevvel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

- informécionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismer6sokkel valo kapesolattartas segitése

- az ege€szség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben val6 kézremikodés
- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- firdetés

- ltoztetés

- agyazas, dgynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszérzet apolas

- sz4j, fog és protézis dpolasa

- kéromapolds, bérapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas ¢€s vércukor mérése

- hely- és helyzetvéltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésében valé kozremiksdés

- kényelmi és gyogydszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban
valo segitségnyjtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
valé kompetencia hataraig)

A hazi szocidlis gondoz6 a hézi segitségnyiijtas soran egyiittmikodik a haziorvosi
szolgalattal. A gondozasba vétel az igénylé vagy torvényes képviseldje kérésére torténik.
A kérelem beadasaval egyidejiileg az intézményvezeté a haziorvos kézremiiksdésével
elvégzi a gondozasi szitkséglet vizsgalatot. A gondozasi sziikségletvizsgalat alapjan az
értékelélap eredménye szerint I-1I fokozatban sorolt szem€ly a személyi gondozasra,
illetve ezen belill szocialis segitésre jogosult. A két gondozasi forma kertében
megnevezett résztevékenységeket tevékenységeket, végzi a szocialis gondozd. A
gondozasra forditott idokeretet az érintett személy egyeéni sziikségleteihez igazodva,
megegyezes szerint biztositja az intézmény. Az értékeld lap III. fokozatdban az
id6sotthoni elhelyezés indokolt, amelyr6l a gondozasi sziikségletet végzd személy
tajekoztatja az érintetett, az elhelyezésig hazi segitségnyujtasban kell részesiteni.

3.Téritési dij:
A hazi segitségnynjtas ingyenes, téritési dijat nem kell fizetni az igénybeveviknek.
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4.Panasztétel lehetosége kivizsgalis médja:A jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos
panaszaval az intézményvezet6hoz, illetve a szamara nem megfelelo dontés esetén 8
napon beliil az Intézmény fenntartojahoz :a Nagykamaras Kozseg Onkormanyzat
Képviseld Testiiletéhez fordulhat. A panasz kivizsgalasanak eredményérél a jogosultat az
Intézményvezetd, vagy a fenntarto irasban tajékoztatja.

A jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is

Ellitott jogvédelem:Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Ellitott jogi képviselé: LADANYI MONIKA

Elérhetoség: Tel.:06/20 489-9605
E-mail:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

5. Nyilatkozat adatkezeléshez:

Kijelentem, hogy az informacios dnrendelkezési jogrol és az informécié szabadsagrol
sz0l6 2011.6vi CXII. torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd  hozzajarulasi
jogomrél, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat - nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiltem.

Alairasommal onkéntesen hozzajarulok/nem jarulok hozza, hogy a

Nagykamaras Gondozasi Kozpont 5751 Nagykamaras Petofi u 24. sz. a személyes
adataimrél a nyilvantartist vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot
szolgaltasson, az egyiittmiikodés soran tudomasara jutott kiilonleges adataimat a
mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

6. Cselekviképességre vonatkozé jognyilatkozat:

Nyilatkozom, hogy a szocidlis ellatasok igénybevételével kapcsolatban:
» cselekvioképes vagyok
> gondnoksag alatt dllok, cselekviképességben részlegesen korlitozott vagyok
> gondnoksag alatt allok, cselekviképességben teljesen korliatozott vagyok

7.Tajékoztatas a TAJ alapi Kozponti Elektronikus Nyilvantartisi rendszerrél:

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz016 415/2015.X11.23.) Korm. rendelet irja el6 a
fenntartok igénybevevoi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettsegét.

2012 Marcius 01.-t61  keriilt bevezetésre a TAJ alapi Kozponti Elektronikus
Rendszer,mely Orszagos szintli. A szocialis ellatasokat igénybe vevék ebben a Kozponti
Elektronikus Rendszerben rogzitésre keriilnek, az intézmények ez alapjan kapjak a
szocialis szolgaltatisok utdn jaré normativ dllami tamogatast. A szolgaltatas
igénybevételét ezen a rendszeren keresztill jelentjiik le napi jelentés keretében.
Természetesen az ellatottak személyes adatainak kezelese a jogszabalyi eléirasnak
megfelelden torténik, ezen adatokhoz csak az intézmény fenntartéja altal meghatalmazott
E-képvislo, illetve adatszolgaltatd férhet hozza, aki bizalmasan kezeli az adatokat.
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8. Az ellatas megsziintetésének modjai:

Az ellitis megsziintetésére a kivetkezé esetekben keriilhet sor: a jogosult hatarozott
idejii elldtasa lejart, az ellatott jogosultsaga megsziinik, sajat kérésre, a hazirendet
sulyosan megsértette, ha hat honapon at személyi téritési dij tartozas all fenn, és az
irasban torténd felszolitas ellenére sem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a
jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt megszinik, az intézmény jogutéd nélkiili
megsziinésével,valamint a jogosult halala esetén.

A megallapodas tartalmat a felek tudomasul veszik, alairasukkal fogadjak el.

A megallapodés alairasa feltétele az ellatasok igénybevételének.
A megallapodas egy példanyat atvettem.

Kelt: Nagykamaras,............................

A szolgéltatast igénybe vevd intézményvezet
alairasa. aldirasa

Nagykamards Gondozasi Kézpont Szakmai program
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MEGALLAPODAS
Hazi segitségnyujtas keretében
Szocialis segitésre
jogosult szamara

Mely létrejott egyrészrdl a Nagykamards Gondozasi Kézpont (képviseli:Megyeriné
Gazdag Brigitta),és

o CATAT) T T SO SOP PP ST P05 R EP PRI CI TR L LR
LK ORI .« .0 i ivvvnsenmeanessanne snnnsnasmsnesssanssass isdas s sssssssnbassisominssosrssaenssnsnsssnssess
szam alatti lakos kozott, a hazi segitségnynijtas keretében szocidlis segités biztositasara és
igénybevételére az aldbbiak szerint.

Az intézményi ellatas kezd6 IdOPOntar. ....ovvneriniiii

1.Az intézményi ellatds idétartalma:hatdrozott vagy hatdrozatlan( megfeleld szo
alahtizandd), Amennyiben hatarozott ugy az ellatas idotartalmanak  befejezési
11775111 o

2.A szolgaltatas formaja: Hazi segitségnyujtas:

A hazi segitségnyujtas keretében az alabbi szolgaltatasi elemek biztositottak az ellatast
igénybe veve szaméra: tancsadas, haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas.
Azokrél az iddés személyekrdl torténd gondoskodas, akik otthonukban &nmaguk
ellatasara sajat erdbol nem képesek €s réluk nem gondoskodasok. A hazi segitségnyujtas
olyan gondozasi forma, amely az igénybe vev onallo életvitelének fenntartasat lakasan,
lak6kdrnyezetében biztositja. A hazi gondozo feladatai ellatasa soran segitséget nyujt
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete, sajat lako
komyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotanak megfelel6en,
meglévd képességeinek fenntartdsaval, fejlesztésével biztositva legyen.

A Gondozasi sziikségletvizsgalat eredménye szerint az On gondozasi sziikséglete az
0 értékelési fokozatba sorolhaté. A szolgaltatist az egyéni sziikségleteihez mérten
szocidlis segités keretében meghatarozott résztevékenységek, tevékenységek
elvégzésében biztositja intézményiink.

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodés korében:

- takaritas a lakés életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haloszobéban, fiirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

- MOSas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kozremikodés korében:

- bevasarlas (személyes szitkséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa

- segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- k6zkatrol, fartkatrol vizhordas

- tiizel behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakés bejarata elott

- kisérés

Nagykamards Gondozasi Kozpont Szakmai program




=l

Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel$zésében és a kialakult
veszé€lyhelyzet elharitasaban
Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

A hazi szocidlis gondozé a hazi segitségnyljtas soran egyiittmiikddik a haziorvosi
szolgalattal. A gondozasba vétel az igénylé vagy torvényes képviselsje kérésére torténik.
A kérelem beadasaval egyidejilleg az intézményvezeté a haziorvos kdzremiikodésével
elvégzi a gondozési sziikséglet vizsgalatot. A gondozasi sziikségletvizsgalat eredménye
alapjan az értékel6lap 0 fokozataba sorolt személy szamaéra szocialis segitésben biztositja
az intézmeény a szolgéltatast.

3. Téritési dij:
A hazi segitségnytijtas ingyenes, téritési dijat nem kell fizetni az igénybevevoknek.

4.Panasztétel lehetésége kivizsgilis médja: A jogosult a szolgéltatassal kapcsolatos
panaszaval az intézményvezetohoz, illetve a szaméara nem megfeleld dontés esetén 8
napon beliil az Intézmény fenntartojahoz: a Nagykamards Kozség Onkormanyzat
Képvisel6 Testiiletéhez fordulhat. A panasz kivizsgalasanak eredményérél a jogosultat az
Intézményvezetd, vagy a fenntart6 irasban tajékoztatja.

A jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is

Ellatott jogvédelem:Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Ellitott jogi képviselo: LADANYI MONIKA

Elérhetiség: Tel.:06/20 489-9605
E-mail:monika.ladanyi@ijsz.bm.gov.hu

5. Nyilatkozat adatkezeléshez:

Kijelentem, hogy az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacié szabadsagrol
sz0lo 2011.évi CXIIL torvény altal biztositott adatkezeléshez torténd hozzajarulasi
jogomrol, valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat - nyilvantartasi
kotelezettségrol tajékoztatasban részesiiltem.

Alairasommal 6nkéntesen hozzajarulok/nem jarulok hozza, hogy a

Nagykamaras Gondozasi Kozpont 5751 Nagykamaris Petéfi u 24 sz..a személyes
adataimrol a nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot
szolgaltasson, az egylittmiikodés soran tudomasara jutott kiilonleges adataimat a
mindenkori hatalyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

6. Cselekvoképességre vonatkozo jognyilatkozat:

Nyilatkozom, hogy a szocialis ellatasok igénybevételével kapcsolatban:
» cselekviképes vagyok
» gondnoksig alatt dllok, cselekvéképességben részlegesen korlitozott vagyok
» gondnoksag alatt allok, cselekviképességben teljesen korlitozott vagyok

7.Téjékoztatas a TAJ alapu Kozponti Elektronikus Nyilvintartisi rendszerrél:

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerr6l szélo 415/2015.X11.23.) Korm. rendelet irja el a
fenntartok igénybevevoi nyilvantartasba térténé adatszolgaltatasi kotelezettségét.

Nagykamaras Gondozasi Kozpont Szakmai program
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2012 Marcius 01.-t61  keriilt bevezetésre a TAJ alapi Kozponti Elektronikus
Rendszer,mely Orszagos szintli. A szocialis ellatasokat igénybe vevok ebben a Kozponti
Elektronikus Rendszerben rogzitésre keriilnek, az intézmények ez alapjan kapjak a
szocialis szolgaltatisok utan jar6 normativ dllami témogatast. A szolgaltatas
igénybevételét ezen a rendszeren keresztill jelentjiik le napi jelentés keretében.
Természetesen az ellatottak személyes adatainak kezelése a jogszabalyi eldirasnak
megfelelden torténik, ezen adatokhoz csak az intézmény fenntartdja altal meghatalmazott
E-képviseld, illetve adatszolgaltato férhet hozza, aki bizalmasan kezeli az adatokat.

8. Az ellatas megsziintetésének modjai:

Az ellitas megsziintetésére a kivetkezd esetekben keriilhet sor: a jogosult hatarozott
idejti ellatasa lejart, az ellatott jogosultsaga megsziinik, sajat kérésre, a hazirendet
stlyosan megsértette, ha hat honapon at személyi téritési dij tartozas all fenn, és az
irasban torténd felszolitas ellenére sem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a
jogosultsig jogszabalyvéltozas miatt megszlinik, az intézmény jogutod nélkiili
megsziinésével,valamint a jogosult haldla esetén.

A megallapodas tartalmat a felek tudomasul veszik, alirasukkal fogadjak el.
A megallapodas alairasa feltétele az ellatasok igénybevételeének.

A megallapodas egy példanyat atvettem.

Kelt: Nagykamaras, .« s samsmvesmovsevss

A szolgaltatast igénybe vevo intézményvezetd
alairasa alairasa
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